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Motto:

Zakladnim cilem naseho Usili je kvalitné lé¢eny a spokojeny pacient

Chceme poskytovat spickové sluzby nasim pacientim v Sirokém spektru medicinskych obord.
Budeme zajistovat komplexni zdravotni péci spolec¢nymi tymy renomovanych odbornik.
Chceme byt nejlep$i nemocnici v Ceské republice. Budeme vytvaret image vynikajici, spolehlivé,
bezpecné a pratelské nemocnice. Budeme vychovavat mladé |ékare, rozvijet védecko-vyzkumnou
¢innost a jeji vysledky prenaset do péce o pacienty. Nas Uspéch chceme postavit na vzdélanych
a motivovanych zaméstnancich. Zakladni podminkou naseho rozvoje a rlstu jsou pozitivni
ekonomické vysledky a jejich trvalé zlepsovani.

Zakladni hodnoty
1. Zakladnim cilem naseho Usili j jeny pacient.
2. Pozitivni ekonomické vysled rozvoji.

3. Chceme, aby se nasi zaméstnanci plné azili se byt
nejlepsi ve

4. Je p rejmé chovat se slusné
e jednotlivcl i tyma je

me loajalni k nemocn
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Uvodni slovo

Jen silni a odolni jedinci jsou schopni zvladat extrémné narocné situace. To, ze k takovym mimoradnym
subjektlm patfi, dokazala Fakultni nemocnice Ostrava v pfedchozich letech - poznamenanych ekonomic-

poslednich deseti let.

| pres nebyvale slozité podminky, navic znasobené znacné nepriznivou Uhradovou vyhlaskou a navysenim
dané z pridané hodnoty u zdravotniho materialu, se nemocnici podarilo nejen udrzet vyrovnané hospoda-
reni, ale také investovat do svého dalSiho rozvoje. Néco takového bylo mozné jen diky tomu, Ze nemocnice
ma dlouhodobé stabilni ekonomiku a v minulosti byla schopna vytvorit rezervy, z nichz mohla v roce 2013
Cerpat. Samozrejmé to znamenalo i obrovskou kazen jednotlivych pracovist, ktera s danym rozpoctem
pracovala velmi obezretné a mnohdy s nadlidskym Usilim. Za to, Zze nemocnice toto naroc¢né obdobi ustala
se cti, patfi podékovani vsem zaméstnancim!

Cim té73i rok 2013 byl, o to vice je tieba vazit si vieho, co se za téch dvanact mésict podafilo. A takovych
pozitivnich okamzZik( nebylo rozhodné malo! V pribéhu roku bylo dokonéeno nékolik pro chod nemocnice
dulezitych investicnich akci financovanych jak z evropskych fondl ¢i statniho rozpoctu, tak z vlastnich
zdroju. Prikladem je investice do pristrojového vybaveni podporujiciho prevenci nozokomialnich infekci.
Ustav klinické he-matologie FNO predstavil moderni lGzkové oddéleni, podarilo se zateplit Kliniku tuber-
kulézy a respiracnich nemoci FNO, realizovat nadstavbu Unikovych cest i rekonstrukci lizkové ¢asti Kliniky
lécebné rehabilitace FNO, opomenout nelze ani Uspésnou rekonstrukci pohotovostni lékarny.

Fakultni nemocnice Ostrava si na své pomyslné konto pripsala i nebyvalou radu prvenstvi. Mezinarodni
Uspéch zaznamenal pristroj CyberKnife, soucast Onkologické kliniky FNO. Ten v roce 2013 ozaril nejvice
extrakranialnich pacientt na svété. Otorinolaryngologicka klinika FNO se stala druhym pracovistém v ramci
republiky, které zahajilo implantaci kochlearnich implantatd u détskych pacientt. Klinika hematoonkolo-
gie FNO otevrela centrum pro lécbu amyloidéz, jediné svého druhu v republice, provedla prvni dvé auto-
logni transplantace krvetvornych bunék v regionu a stala u zrodu historicky prvni biobanky v kraji. Jako
prvni v republice jsme realizovali unikatni jaterni resekci s nazvem ALPPS, zahajili endoskopickou lécbu
kraniostendz a také zacali resit obezitu pomoci aspiracni terapie. Centrum plastické chirurgie a chirurgie
ruky FNO se predstavilo jako jediné pracovisté v republice, které dokaze pracovat s epitézami, jez paci-
entdm nahradi chybéjici obli¢ejovy fragment.

Rok 2013 vsak byl predeviim ve znameni kvality. Naroénym auditem Ceského institutu pro akreditaci prosly
vSechny nase laboratore, Uspésné jsme zvladli i Setreni Spojené akreditacni komise. Vrcholnym okamzi-
kem, ke kterému smérovalo Usili vsech zaméstnanc nemocnice, ovsem bylo Uspésné zvladnuti cervnové
reakreditace podle systému kvality Joint Commission International (JCI). Fakultni nemocnice Ostrava se
tak stala trinactou nemocnici na svété, ktera ziskala akreditaci JCI pro univerzitni nemocnice, rozsire-
nou o dvé nové kapitoly zamérené na vzdélavani medikd a na védu a vyzkum. Cenny certifikat svéd¢i jak
o spickovych kvalitach lécebné péce ve FNO, tak o vysoké urovni kvality vSech ostatnich procesl v ram-
ci nemocnice. Kromé toho, Ze reakreditace jasné deklaruje minimalizovani jakychkoliv rizik v pribéhu
leécebného procesu, ma take ekonomicky efekt v podobé financniho zvyhodnéni u nékterych zdravotnich
pojistoven. Kvalita, ktera je pro Fakultni nemocnici Ostrava alfou a omegou jejiho pocinani, se odrazi ne-
jen ve sfére lécebné péce, ale i v mnoha dalSich rovinach. Namatkou mohu jmenovat perfektné fungujici
mezioborovou spolupraci, rozvijejici se védeckou i publikacni ¢innost, Uspéchy v oblasti vyzkumu a vyvoje.
Za nejpodstatnéjsi vsak povazuji, ze na vSech pracovistich ma nase nemocnice sehrané tymy kvalitnich
lidi, na slovo vzatych odborniki oddanych svému povolani. Bez nich, bez jejich nesmirného pracovniho
nasazeni a entuziasmu bychom nic z toho, co jsem zde nastinil, nemohli realizovat. Mé podékovani proto
patri vsem kolegtim a spolupracovnikim!

doc. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA



2.1

Ridici organy FN Ostrava a LF Ostravské univerzity

Vedeni FN Ostrava k 31. 12. 2013

reditel

nameéstek reditele pro lécebnou péci
nameéstek reditele pro techniku a provoz
naméstkyné reditele pro ekonomiku a finance
naméstkyné reditele pro personalni rizeni
naméstkyné reditele pro osSetrovatelskou péci
nameéstek reditele pro védu a vyzkum
nameéstek reditele pro informacni technologie
nameéstek reditele pro strategii

vedouci kancelare reditele

vedouci oddéleni rizeni kvality

manazer pro farmakoekonomiku a obchod
manazer pro marketing

MUDr. Svatopluk Némecek, MBA
MUDr. Josef Srovnal

Ing. Ivo Zolneréik

Ing. Petra Lampartova

Ing. Petra Tomanova, Ph.D.

Bc. Maria DobeSova

MUDr. Véclav Prochazka, Ph.D., MSc.
Ing. Petr Bohm, Ph.D.

doc. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA
Ing. Tomas Oborny, MBA

Ing. Patrik Kapias

Mgr. Martin Pruzinec

Mgr. Petr Rudzki, MBA
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2.3

Poradni organy reditele k 31. 12. 2013

Rada pro strategii

MUDr. Josef Srovnal

MUDr. Igor Dvoracek, Ph.D.

doc. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA
MUDr. Jaromir Gumulec

doc. MUDr. Arnost Martinek, CSc.
MUDr. Tomas Palecek, Ph.D.

MUDr. Ondrej Simetka, Ph.D., MBA

Rada primar( FN Ostrava

doc. MUDr. Pavel Kominek, Ph.D., MBA
doc. MUDr. Michal Bar, Ph.D.

MUDr. Otakar Kraft, Ph.D., MBA

MUDr. Jan Jahoda

doc. MUDr. Zuzana Cermakova, Ph.D.
doc. MUDr. Leopold Pleva, CSc.

doc. RNDr. Kristian Safaréik, Ph.D.
PhMr. Marta Kollarova

naméstek reditele pro lé¢ebnou péci

prednosta Ustavu soudniho lékarstvi FNO

prednosta Onkologické kliniky FNO

Klinika hematoonkologie FNO

prednosta Interni kliniky FNO

prednosta Neurochirurgické kliniky FNO

zastupce prednosty Porodnicko-gynekologické kliniky FNO

prednosta Otorinolaryngologické kliniky FNO
prednosta Neurologické kliniky FNO
prednosta Kliniky nuklearni mediciny FNO
primar Oddéleni intenzivni péce KARIM FNO
primarka Krevniho centra FNO

primar Traumatologického centra FNO
prednosta Ustavu laboratorni diagnostiky FNO
vedouci lékarnik

Vedeni Lékarské fakulty Ostravské univerzity

v Ostravé k 31. 12. 2013

dékan

prodékanka pro studijni
prodékan pro véde
prodékanka pr

doc. MUDr. Jaroslav Horacek, CSc.
Mgr.

prof.

doc. PhD




3.

Schéma zakladniho organizac¢niho ¢lenéni FN Ostrava

Reditel FNO

_|

Kancelar reditele

Utvar naméstka reditele pro védu a vyzkum I—

Manazer pro farmakoekonomiku a obchod

Utvar naméstka feditele pro techniku a provoz I—

Oddéleni interniho auditu

Utvar naméstka Feditele pro personalni Fizeni I—

Oddéleni rizeni kvality

Usek marketingu

Utvar naméstka Feditele pro informacni technologie |—

Usek radiacni ochrany

Utvar naméstka feditele pro strategii I—

Pravni odbor

|
|
|
| Utvar naméstka Feditele pro ekonomiku a finance  |—
|
|
|

Utvar naméstka feditele pro lécebnou péci I—

1 IEE

Utvar naméstka reditele pro osetiovatelskou péci

- INTERNI OBORY -

Interni klinika
Klinika infekéniho lékarstvi
Klinika tuberkuldzy a respiracnich nemoci

Neurologicka klinika

Chirurgicka klinika
Anesteziologicko-resuscitacni klinika

Neurochirurgicka klinika



Prehled zdravotnickych utvari FN Ostrava k 31. 12. 2013

Interni obory

Interni klinika

Klinika infekéniho ékarstvi

Klinika tuberkuldzy a respirac¢nich nemoci
Neurologicka klinika

Oddéleni détské neurologie

Onkologicka klinika

Oddéleni pracovniho a preventivniho lékarstvi
Klinika lécebné rehabilitace

Klinika détského lékarstvi

Oddéleni kozni

Oddéleni psychiatrické

Oddéleni neonatologie

Oddéleni kardiovaskularni

Lécebna pro dlouhodobé nemocné

Klinika hematoonkologie

Chirurgické obory

Chirurgicka klinika
Anesteziologicko-resuscitacni klinika
Neurochirurgicka klinika
Otorinolaryngologicka klinika

Ocni klinika

Klinika Ustni, Celistni a obli¢ejové chirurgie
Porodnicko-gynekologicka klinika
Popaleninové centrum

Traumatologické centrum
Kardiochirurgické centrum

Transplantacni centrum

Oddéleni urologické

Centrum plastické chirurgie a chirurgie ruky
Oddéleni ortopedické

Oddéleni operacnich sald

Oddéleni centralniho prijmu

Obory SVLS

Klinika nuklearni mediciny
Ustav radiodiagnosticky
Ustav patologie

Ustav soudniho |ékaFstvi
Krevni centrum

Ustav laboratorni diagnostiky
Oddéleni lékarské genetiky

Lékarna

prednosta
prednosta
prednosta
prednosta
primar
prednosta
primar
prednosta
prednosta
primar
primar
primar
primar
primar
prednosta

prednosta
prednosta
prednosta
prednosta
prednosta
prednosta
prednosta
primar
primar
primar
vedouci lékar
primar
primar
primar
primar
primar

prednosta
prednosta
prednosta
prednosta
primar
vedouci centra
primar

vedouci lékarnik

doc. MUDr. Arnost Martinek, CSc.
doc. MUDr. Ludék Roznovsky, CSc.
MUDr. Bedrich Porzer

doc. MUDr. Michal Bar, Ph.D.
MUDr. Marie Kuncikova

doc. MUDr. David Feltl, Ph.D., MBA
MUDr. Zdenka Hajdukova, Ph.D.
MUDr. Irina Chmelova, Ph.D., MBA
doc. MUDr. Michal Hladik, CSc.
MUDr. Yvetta Vantuchova, Ph.D.
MUDr. Petr Silhan

MUDr. Renata Polackova

MUDr. Miroslav Homza

MUDr. Milan Stolicka

prof. MUDr. Roman Hajek, CSc.

doc. MUDr. Pavel Zonca, Ph.D.

prof. MUDr. Pavel Sevéik, CSc.
MUDr. Tomas Palecek, Ph.D.

doc. MUDr. Pavel Kominek, Ph.D., MBA
MUDr. Petr Masek, CSc.

MUDr. Petr Michna

doc. MUDr. Vit Unzeitig, CSc.

MUDr. Zdenka Némeckova Crkvenjas
doc. MUDr. Leopold Pleva, CSc.
MUDr. Radim Brat, Ph.D.

MUDr. Jiri Samlik

doc. MUDr. Jan Krhut, Ph.D.

MUDr. Bronislav Vresky

MUDr. Zdenék Cichy, Ph.D.

MUDr. Tomas Posolda

MUDr. Stanislav Jelen

MUDr. Otakar Kraft, Ph.D., MBA

doc. MUDr. Petr Krupa, CSc.

MUDr. Jana Dvorackova, Ph.D., MIAC
MUDr. Igor Dvoracek, Ph.D.

doc. MUDr. Zuzana Cermakova, Ph.D.
doc. RNDr. Kristian Safarcik, Ph.D.
MUDr. Eva Silhanova

PhMr. Marta Kollarova






5. Vyhodnoceni ¢innosti FN Ostrava

5.1 Lécebna péce

5.1.1 Vseobecné udaje o FN Ostrava

Lazkovy fond 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
LGzka akutni péce k 31. 12. 1373 1373 1205 1187 1187 1087 1112
z toho lizka JIP 179 179 181 181 181 191 188
VyuZiti lizek 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Vyuziti ve dnech 249,1 231,6 256,5 261,1 256,1 280,3 270,1
Vyuziti lazek v % 81,4 77,0 76,0 74,9 76,5 78,4 78,1
Priim. osetfovaci doba ve dnech 7,6 7,3 7,0 7,0 6,8 6,6 6,5
Vykony 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Pocet hospitalizovanych 45 239 43 280 43 951 44 472 44 511 46 376 45 891
Pocet ambulantnich oSetreni 617 747 567 906 585538 593 370 603 517 608 088 598 187
Pocet o3etrovacich dnt 342 069 318 039 309 007 309 969 303 961 304 250 300 385
Pocet operaci na centralnich 0S 17 847 17 950 18 636 17 824 15 835 16 278 16 247
Pocet hospitalizaci dle bydlisté

Okres 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Bruntal 1400 1322 1314 1424 1380 1611 1495
Frydek-Mistek 3432 3489 3478 4444 4436 4642 4578
Karvina 5516 5362 5424 5 604 5476 5857 5930
Novy Ji¢in 311 3104 3391 4214 4415 4580 4563
Opava 4896 4921 5145 5939 6331 6 608 6 597
Ostrava 26 244 24 425 24 641 22 140 21603 22 358 21699
Ostatni okresy 1832 1859 1904 2145 2226 2308 2492
Bezdomovci 42 40 44 50 42 47 39
Cizinci 159 146 149 174 188 242 238
Nezarazeno 16 26 17 16 10




Klinika anesteziologie, resuscitace a intenzivni
mediciny (KARIM)

Na zacatku roku 2013 byly otevieny dvé nové lUz-
kové stanice KARIM FN Ostrava, jedna starsi stani-
ce byla uvolnéna k revitalizaci a nasledné predana
jinému pracovisti. Na klinice doslo k vyznamnému
mezirocnimu navyseni objemu lUZkové péce.
Kromé bézné kazdodenni prace zorganizovala kli-
nika tradic¢ni XV. PG kurz Sepse a MODS v Ostravé
a predstavitelé KARIM se vyznamné angazovali v or-
ganizovani a naplni jubilejniho XX. kongresu CSARIM
v Brné.

Oddéleni centralniho prijmu

Oddéleni centralniho prijmu slouzilo v roce 2013
Vv nepretrzitém provozu k zajisténi prijmu vétsiny
nemocnych do monobloku FNO. Soucasti oddéle-
ni je urgentni prijem, ktery je urcen pro oSetreni
a prijeti pacient( v kritickém stavu. Nové zfizena
expektacni l0Zka slouzi k observaci ambulantnich
pacientl, diagnostice, infuzni nebo analgetické
lécbé. Oddéleni je akreditovanym pracovistém pro
vzdélavani lékard v oboru urgentni medicina a pro
vzdélavani sester v oboru ARIP.

Chirurgicka klinika

Chirurgicka klinika poskytuje komplexni chirurgic-
kou péci ve vsech subspecializacich chirurgie. Cilem
je etablovat Chirurgickou kliniku FNO jako pracovi-
Sté evropského formatu a standardizovat diagnos-
ticko-terapeutické algoritmy a operace v souladu
s evropskymi postupy. Velky dlraz byl polozen na
onkologickou chirurgii. Maximalné byly vyuzivany
miniinvazivni techniky. Do operacniho repertoaru
kliniky byly zavedeny nasledujici nové techniky:
ALPPS resekce jater, rendez-vous resekce jicnu bez
torakotomie a transanalni excise mesorekta z peri-
nealniho pristupu pri nizkych tumorech rekta.
Nejvyznamnéjsim krokem je nové zahajena spo-
luprace se zahranicnimi pracovisti. Chirurgicka
klinika FNO se stala aktivnim ¢lenem mezinarodni
studie ALPPS. V ramci pankreatické chirurgie doslo
k vyznamnému narGstu pacientt, ktefi se podrobi-
li resekénimu vykonu na slinivce, a do praxe byla
rovnéz zavedena nova technika pankreatiko-jejuno
anastomozy.

Kardiochirurgické centrum

Kardiochirurgické centrum patii ke Spickovym
kardiochirurgickym pracovistim v CR. Pracovisté
se zaméruje predevsim na lécbu komplikovanych
onemocnéni srdce a cév a provadéni kardiochirur-

5.1.2 Vyznamné aktivity zdravotnickych pracovist' v roce 2013

gickych vykonl u vysoce rizikovych nemocnych.
Vyraznym rysem je schopnost a moznost Siroké me-
zioborové spoluprace. Napriklad v oblasti hybrid-
nich vykonl na hrudni aorté nebo v oblasti plastik
mitralni chlopné patri pracovisté ke $pic¢ce v ramci
CR. Provadi se zde plné spektrum miniinvazivnich
operaci na chlopnich i koronarnich tepnach.

Neurochirurgicka klinika

Klinika zaznamenala dalSi rozvoj chirurgickych
technik a monitorovaci techniky zajistujici vyssi
kvalitu i bezpecnost neurochirurgickych operaci,
zejména rozsirenim endoskopickych pristupt k Lé-
zim na spodiné lebecni a standardnim zavedenim
elektrofyziologického monitoringu a Ewake techni-
ky pri operacich v elokventnich zonach CNS.

Velky ohlas a ocenéni kvality ziskaly rovnéz oba
usporadané kongresy, jak celostatni spondylochirur-
gicky, tak i IV. multioborové setkani na Solani, které
rok od roku nabyva na vyssi popularité.

Oc¢ni klinika

Doslo k zasadnimu rozsireni mikrochirurgického
pristupu pri operacich Sedého zakalu, rutinné jsou
také provadény vitreoretinalni operace u nedono-
Sencl. Rozsifila se nabidka lamelarnich transplan-
taci rohovky o DMEK. V konzervativni terapii bylo
rozSireno spektrum ,centrovych® lékl uZivanych
v lécbé vékem podminéné makularni degenerace,
v péci o pacienty s okluzi sitnicovych cév a v nové
indikaci pri lécbé makularniho edému u diabetika.

0Oddéleni operacnich salu

Pri trvale vysokych poctech operacnich vykon na
16 moderné vybavenych salech je standardem vy-
rovnana ekonomicka bilance pracovisté a stabili-
zované obsazeni erudovanym personalem. Velmi
vysoka Uroven kvality lécebné péce, potvrzena pro-
béhlymi reakreditacnimi procesy SAK a JCI v roce
2013, bude nezbytné vyzadovat dalsi investice do
technického vybaveni pracovisté oddéleni operac-
nich sald v nejbliZsich letech.

ORL klinika

ORL klinika zahajila cinnost Centra pro kochlearni
implantace Ostrava a provedla prvni dvé operace
kochlearnich implantatd u hluchych déti (prvni ope-
race ditéte na Moravé). Zaradila se tak mezi tri pra-
covisté v CR provadéjici tento typ chirurgické lécby.
Program navazuje na Uspésné provadéni plosného
screeningu poruch sluchu u novorozenct v Morav-
skoslezském kraji.



Pracovisté rozsiruje spolupraci s neurochirurgy pri
operacnim Feseni nadord a zanétlivych lézi spodiny
lebni transnazalni cestou.

Oddéleni ortopedické

V roce 2013 zavedlo oddéleni novou operacni me-
todu pro reseni jednostranné artrozy kolene. Jedna
se o tzv. unikompartmentalni nahradu kolene. Tato
metoda se vyuziva pri artroze postihujici pouze me-
dialni ¢ast kolene, proto indikace je stanovena vel-
mi prisné dle rentgenového nalezu.

Centrum plastické chirurgie a chirurgie ruky
Pracovisté zaznamenalo vétsi pocet klientely a za-
jem o sluzby v oblasti kosmetické a rekonstrukcni
chirurgie na zakladé spokojenosti pacient(, a to
s minimalnimi naklady na reklamu. Nadale pokra-
Cuje bezproblémova multidisciplinarni spoluprace s
ostatnimi klinikami ve FN Ostrava a jinymi zdravot-
nickymi zarizenimi v regionu. Pokracuje také vybor-
na spoluprace s chirurgickym oddélenim Vitkovické
nemocnice na zahrani¢nim projektu Kryti defektd
perinea po rozsahlych resekcich malignich tumord
anu a rekta.

Popaleninové centrum

Popaleninové centrum patri Urovni komplexni péce
0 pacienty s termickym traumatem v SirSim slova
smyslu mezi Spickova pracovisté v celosvétovém
méritku. Kromé spokojenych pacient(l o tom svédci
i zajem o prezentace lékari na mezinarodnich fo-
rech a mnozstvi realizovanych grantovych projek-
th. Dale se Uspésné rozviji projekt Ambulance pro
poskytovani laserové terapie, kde k jiz zabéhlému
cévnimu laseru pribyl laser erbiovy, vhodny k oset-
reni jiz vyzralych jizev i ke kosmetickym vykonim.

Porodnicko-gynekologicka klinika
Porodnicko-gynekologicka klinika svymi vysledky
v perinatologii navazala na predchozi roky, kdy
dosahla nejlepsich vysledkd v CR v pééi o nezralé
novorozence. Doslo téz ke zlepseni vnimani kvality
péce ocima pacientl. Pokracuje dalsi rozvoj lapa-
roskopickych technik, do praxe byla napr. zavede-
na totalni laparoskopicka radikalni hysterektomie
(TLRH) a paraaortalni lymfadenektomie.
Ambulance pro prenatalni diagnostiku byla vybra-
na jako pracoviste, které ma opravnéni poradat
workshopy pod hlavickou V.I.S.U.S. Byl udrzen cer-
tifikat Baby friendly hospital a akreditace cytologic-
ké laboratore.

Transplantacni centrum

Transplantacni centrum FN Ostrava zajistuje
transplantace ledvin od zemrelych i Zijicich darcd
pacientim v konecném stadiu selhani ledvin. Kro-
mé transplantacni cinnosti zajiStuje dale odbé-
ry organt urcenych k transplantaci. Ve spolupraci
s urologickym oddélenim provadi autotransplantace
ledvin z urologickych indikaci. Veskera koordinacni
¢innost probiha v Uzké spolupraci s Koordina¢nim
strediskem transplantaci v Praze, které zajistuje
soucinnost viech transplantacnich center v CR.

Traumatologické centrum

Traumacentrum bylo v roce 2013 rozsireno o Institut
mediciny katastrof, ktery bude slouzit k teoretic-
ké a praktické vyuce medik( Lékarské fakulty OU
v tomto oboru. Medicina katastrof se zabyva rese-
nim nasledkd hromadnych Grazi a katastrof a bude
soucasti vyuky nejen mediku, ale i lékaru v pregra-
dualni i postgradualni vychoveé.

Oddéleni urologické

Urologické oddéleni FN Ostrava se specializuje
zejména na oblast urologické onkologie a proble-
matiku diagnostiky a lécby dolnich cest mocovych,
v nichZ patri k respektovanym pracovistim v nasi
republice. Pracovisté disponuje modernim vybave-
nim umoznujicim Siroké spektrum vykonu a opera-
ci, od mimotélniho drceni mocovych kamenl aZ po
operace prostaty laserem. V nejblizsi budoucnosti
se oddéleni bude dale zamérovat na rozvoj miniin-
vazivnich metod lécby (endoskopie, laparoskopie)
na strané jedné, na strané druhé na nejnarocnéj-
$i rekonstrukéni vykony mocovych cest s vyuzitim
stfevnich segmentu.

Klinika Gstni,
(KUCOCH)
KUCOCH je jediné specializované pracovisté tohoto
typu v Moravskoslezském kraji.

V dnesni dobé ma spickové vybaveni k vysetreni
a osetreni pacientl v celém rozsahu oralni a maxilo-
facialni chirurgie, minimalné na Urovni ,,kamennych
klinik“ v ramci CR.

Ambulance kliniky slouzi jako konzultacni centrum
a zajistuje lécbu (dle potreby i nemocnicni) u pri-
padd presahujicich ramec terénni stomatologie.
Akreditovana klinika poskytuje stazova mista ambu-
lantnim stomatologlim, odbornikim pred atestaci
z jinych obor( i medikdm LF.

Celistni a oblicejové chirurgie



Klinika zavedla do praxe techniku endoskopie ce-
listnich kloubu a cCelistnich dutin, provadi i vykony
s pouzitim piezochirurgickch pristrojl a laserq.

Klinika détského lékarstvi

Klinika détského lékarstvi sméruje k rozsireni pe-
diatrickych specializaci. V roce 2013 se to podari-
lo zejména v oblasti gastroenterologie zavedenim
endoskopickych metod horniho zazivaciho traktu na
novém vykonovém sale, ktery je urcéen do budoucna
i pro dalsi endoskopicka vysetreni déti (kolonosko-
pie, bronchoskopie). Dale pokracuje stoupajici ak-
tivita pracovisté détské kardiologie. Tento odbor-
ny tym vySetfuje celé vékové spektrum pacientd,
véetné prenatalniho poradenstvi, a rozsifuje se
o dalsiho atestovaného détského kardiologa.

Oddéleni détské neurologie

Oddéleni nadale v pribéhu celého roku zajistovalo
diagnosticko-léc¢ebnou péci v celé Sifi oboru, byt
ve svizelnych podminkach. Rekonstrukce lizkovych
prostor probihala za provozu pracovisté a byla do-
koncena koncem roku 2013. Touto Gpravou byly mimo
jiné zrizeny Ctyri nadstandardni pokoje pro pacien-
ty. Do praxe byla zavedena technika dlouhodobé
monitorace a lécby neinvazivni podptrnou ventilaci
pristrojem BiPAP u novorozenct s tézkymi kongeni-
talnimi dechovymi poruchami s vazbou na spanek.
Tym odbornikd tohoto pracovisté ziskal rovnéz vlast-
ni zkusenosti se zavadénim ketogenni diety u déti
s farmakorezistenim epileptickym onemocnénim.

Klinika infekéniho lékarstvi

Klinika infekcniho lékarstvi nadale poskytuje plné
spektrum zdravotni péce v oboru infekcni lékarstvi.
V roce 2013 oslavilo AIDS centrum kliniky 20 let Cin-
nosti.

Interni klinika

Interni klinika FNO rozvijela specializovanou a su-
perspecializovanou ambulantni a l(izkovou zdravot-
nickou péci vzhledem k ekonomické diskrepanci
mezi pozadavky a ekonomickymi moznostmi dany-
mi ZP zejména konzultacni a poradenskou formou.
V pregradualni vychové pokracovala spoluprace
s LF OU a VSB-TUO, v postgradualni vychové ziistava
Interni klinika FNO odbornym doskolovacim i kon-
trolnim centrem pro spadovou oblast Moravskoslez-
ského kraje (postgradualni vychova pod vedenim
IPVZ Praha, priprava Ucasti na pregradualni vychové
organizované LF CR, organizace UZK pod vedenim
KU MSK pro spadovy region MSK).

V ramci védecko-vyzkumné cinnosti doslo k pro-

hloubeni spoluprace mezi IK FNO a LF OU a dalSimi
zdravotnickymi zarizenimi MSK na poli gastroente-
rologie, hepatologie, pankreatologie a vyzivy.

Kozni oddéleni

Kozni oddéleni FN Ostrava poskytuje komplexni
péci v oboru dermatologie i venerologie. Zabez-
pecuje dostupnou a kvalitni lé¢ebnou péci na ce-
lorepublikové i evropské urovni, ktera je zajisto-
vanoaerudovanymi lékari. Komplexni diagnosticka a
léCebna péce je zamérena predevsim na pacienty s
koznimi nadory, véetné moznosti léCby metastazuji-
ciho melanomu moderni biologickou lé¢bou v ramci
klinickych studii.

Kozni oddéleni je centrem pro lécbu psoriazy biolo-
gickymi pripravky a jednim ze ¢tyr center v Ceské
republice pro komplexni lécbu primarnich koznich
lymfomda.

Oddéleni pracovniho a preventivniho lékarstvi
Oddéleni Uspésné implementovalo problematiku
pracovné lékarské sluzby vychazejici ze zakona ¢.
373/2011 a vyhl. ¢. 79/2013 Sb. do praxe a predalo
své zkusenosti praktickym lékafim a personalistim
v Moravskoslezském a Zlinském kraji.

Pracovisté nadale pokracuje v poskytovani nadstan-
dardni diagnostické péce, ktera neni hrazena po-
jistovnou. Jedna se o reakci na pozadavky riznych
podniku, které Zadaji bonusové zdravotni balicky
pro své zaméstnance. Po domluvé s ministerstvem
zahranici prevzalo oddéleni péci o pracovniky vel-
vyslanectvi a jejich rodiny Zijici v Moravskoslezském
kraji. Nadale roste pocet klientd cestovni mediciny
a ockovaciho centra.

Klinika léCebné rehabilitace

Komplexni péci oboru lécebné rehabilitace i v roce
2013 poskytoval multidisciplinarni tym s vyuzitim
nejnovéjsiho pristrojového vybaveni. Zaméstnanci
pracovisté jsou soucasti rady multidisciplinarnich
tymu FNO. V roce 2013 doslo k rekonstrukci lUzkové
Casti kliniky, ¢imzZ se vyznamné zlepsil komfort pro
hospitalizované pacienty i komfort pracovniho pro-
stfedi zaméstnancl. Modernizace byla realizovana
z vlastnich zdroja FNO.

Neurologicka klinika

Neurologicka klinika Fakultni nemocnice v Ostra-
vé zajistuje komplexni superspecializovanou péci
v oboru neurologie pro spadovou oblast Moravsko-
slezského kraje a zakladni péci pro obyvatele Os-
travy-Poruby a okoli. Superspecializovanou péci
poskytuje v nasledujicich oblastech — diagnostika



a lécba pacient( s akutni cévni mozkovou prihodou,
roztrou$enou sklerézou, onemocnénimi svalll a pe-
rifernich nervd, poruchami spanku, poruchami ko-
gnitivnich funkci a epilepsii.

Oddéleni psychiatrické

V roce 2013 se psychiatrické oddéleni dale eman-
cipovalo mezi psychiatrickymi klinikami ostatnich
fakultnich nemocnic, nastavilo zaklady vyzkumnych
aktivit, pripravilo podminky pro vyuku studentd me-
diciny, Uspésné zorganizovalo celostatni konferenci
Psychiatrické spolecnosti CLS JEP a aktivné se po-
dilelo na pripravé Strategie reformy psychiatrické
péce v CR. PFipraveno bylo rozsifeni kapacity sta-
vajiciho oddéleni ze 13 na 25 lUzek, planovana je
kompletni rekonstrukce pavilonu, po niz by mélo
nasledovat otevreni druhé lizkové stanice uzavre-
ného charakteru.

Klinika onkologicka

V roce 2013 doslo ke kompletni reorganizaci prace
ambulantniho Gseku kliniky. Zvysila se produktivita
prace a systém objednavani pacientl je uzivatel-
sky privétivéjsi. Posilily vystupy védecko-vyzkumné
¢innosti, a to jak aktivni Gcasti na mezinarodnich
kongresech, tak i ¢innosti publikacni.

Klinika tuberkulozy a respiracnich nemoci (Klinika
TRN)

Klinika TRN za soucasnych pretrvavajicich podmi-
nek technickych i prostorovych dokazala rozsirit od-
borné a superspecializované c¢innosti v oblasti pneu-
moonkologické, intervencni bronchologie, terapie
tézko zvladatelného astmatu a terapie plicnich fib-
rotizujicich proces. Navrhuje vyzkumné projekty
predevsim v pneumoonkologii, v navaznosti na roz-
voj komplexniho onkologického centra a dokondila
vyuzivani laboratorni diagnostiky prognostickych
a prediktivnich faktoru individualizované a persona-
lizované lécby rakoviny plic pro léc¢bu biologickymi
prostredky.

Oddéleni neonatologie

Oddéleni neonatologie dlouhodobé vynika svymi
vysledky v péci o nedonosené novorozence. Spolu
s PGK vsak takeé usiluje o nardst poctu fyziologickych
porodt/novorozencd v nasi nemocnici. Zdravou ro-
dicku motivujeme zavadénim modernich trendd
do soudobé neonatologie - rodicim poskytujeme
maximalni moznou intimitu v dobé kolem porodu,
respektujeme cetna porodni prani rodicek, vcet-
né pozadavku na utvareni rané vazby mezi matkou
a ditétem bezprostiedné po narozeni (bonding).

Nasim cilem je podporit maminku pri kojeni a zajis-
tit jeji dostatecnou edukaci v uspokojovani potreb
jejiho novorozence. A to vse v prostorach sSpickovée
vybaveného perinatologického centra s tymem od-
bornikd.

Kardiovaskularni oddéleni

Kardiovaskularni oddéleni je samostatnym pra-
covistém a soucasti sité kardiovaskularnich cen-
ter Ceské republiky. V ramci této celonarodni sité
je vedeno jako soucast kardiocentra vyssiho typu
a poskytuje nepretrzitou lécbu v kardiovaskularni
mediciné, vcetné nepretrzité lécby akutnich koro-
narnich stav(. Toto mladé a dynamicky se rozvijeji-
ci pracovisté poskytuje vysoce specializovanou péci
v celém spektru kardiovaskularnich onemocnéni.
Jeho nedilnou soucasti jsou moderné vybavena dia-
gnosticka pracovisté a jednotky intenzivni péce. Sa-
mozrejmosti je tésna spoluprace s ostatnimi obory,
predevsim pak s kardiochirurgickym centrem.

Klinika hematoonkologie

Klinika hematoonkologie FNO je dynamicky se
rozvijejici pracovisté poskytujici komplexni péci
o pacienty s nemocemi krve a krvetvornych or-
ganl v Moravskoslezském kraji. Intenzivni péce
a transplantacni program jsou zajistény na hema-
toonkologické JIP. Spi¢kové zazemi Fakultni nemoc-
nice Ostrava, zkuseny personal, moderni pristrojo-
vé vybaveni a otevreni nového lUZkového oddéleni
jsou garanci kvality poskytované péce a spokoje-
nosti nasich nemocnych. Diky dostupnosti kvalitni
standardni lécby a dostupnosti nejmodernéjsich
a nejucinnéjsich 1éka v ramci klinickych studii na-
bizi pracovisté pro nemocné podminky a moznosti
lécby plné srovnatelné s nejvyspélejsimi zdravot-
nickymi zarizenimi ve svété. Pracovisté se dynamic-
ky vyviji a planuje dalsi zkvalitnéni vyzkumu a lécby
krevnich nadorovych onemocnéni.

LDN Klokocov

V roce 2013 trvale a systémové probihala rekon-
strukce a modernizace lécebny, v roce 2014 je pla-
novana rozsahlejsi modernizace LDN s vyuzitim Svy-
carskych fondd urcenych pro modernizaci nasledné
péce v CR. Celému kolektivu pracovnik(i lécebny
se v cervnu 2013 podarilo Uspésné zvladnou reaudit
mezinarodni akreditacni komise JCI v ramci reakre-
ditace FN Ostrava. Hospodarsky vysledek byl kladny
diky prohlubujici se spolupraci s jednotlivymi klini-
kami a oddélenimi FN Ostrava.



Krevni centrum

Krevni centrum FN Ostrava je specializované pra-
covisté transfuzni sluzby/transfuzniho lékarstvi pro
moravskoslezsky region, je zarazeno mezi krizova
centra CR pro zasobovani transfuznimi pfipravky
v pripadé krizovych situaci. Za nejvétsi Uspéch po-
vazujeme udrzeni darcovské zakladny a kontinuitu
nastavenych procesu v oblasti vyrobni i terapeutic-
ké.

Oddéleni lékarské genetiky

Klinickou casti, laboratornim zazemim a akreditaci
k vyuce je oddéleni lékarské genetiky FNO nadale
jedinym komplexnim pracovistém tohoto typu v re-
gionu, resi nejslozitéjsi pripady genetické prenatal-
ni i postnatalni diagnostiky ve spolupraci s mnoha
pracovisti v CR i v zahrani¢i. Pracoviité ma velky
publikacni potencial reflektujici vysledky vlastniho
vyzkumu, inovativni systém prace s rychlym zava-
dénim novych diagnostickych metod do klinické
i laboratorni praxe. V roce 2013 rozsirily laborato-
Fe OLG akreditaci dle CSN EN 1SO 15189. Jedna se
o pracovisté s velkym potencialem dalSiho rozvo-
je na podkladé Siroké mezioborové spoluprace,
s uplatnénim bourlivé se rozvijejicich poznatkd
v oboru.

Klinika nuklearni mediciny

V roce 2013 dosahla KNM uUspéchid pri hodnoceni
pracovist ze strany pacientu; pfi hodnoceni praco-
vist' ze strany vlastnich zaméstnanc( (dle vyzkumu
STEM/MARK); a pri vyhlaseni nejlepsiho pracovnika
FNO za rok 2013 v kategorii ambulantni sestra.

Ustav radiodiagnosticky

RDG Ustav se nadale podili prakticky na vsech sté-
zejnich programech klinickych pracovist FNO, tzn.
na rozvoji cerebrovaskularniho, kardiovaskularniho,
traumatologického ¢i onkologického programu.

Ustav patologie
Biopticka a cytologicka diagnostika Ustavu patolo-
gie FNO si udrzuje stale vysoky standard s vyuzitim

vsech dostupnych modernich metodickych prostred-
kd. Vysoka propitvanost zajistuje vystupni kontrolu
kvality léCby Fakultni nemocnice v Ostravé. Kvalitni
prace byla v roce 2013 zavrSena obhajenim dozo-
rovych auditd CIA dle €SN EN 1SO 17189, pracovisté
také Uspésné absolvovalo dozorové navstévy SAK
a JCI. Diky postupujici personalni stabilizaci se dari
budovat moderni perspektivni pracovisté s tymem
lidi se zdjmem o obor. Ustav je aktivni pfi zavadé-
ni novych metodik, tym pracovisté se zapojuje do
grantovych ¢innosti jako resitelé ¢i spoluresitelé ve
FNO a taktéz prostrednictvim Gzké spoluprace s LF
OU v Ostrave.

Ustav soudniho lékafstvi

Jedna se o personalné stabilizované pracovisté se
silnym pristrojovym zazemim. | pres ekonomické
restrikce spolupracujicich rezort( se dafi drzet hos-
podarsky vysledek, vysoky standard a kvalitu prace
jak v Urovni autoptické, tak v segmentu toxikolo-
gickém. V regionu je cinnost pracovisté nezastupi-
telna.

Ustav laboratorni diagnostiky

V ramci Ustavu laboratorni diagnostiky FNO funguji
tri oddéleni - oddéleni klinické biochemie, oddéleni
klinické hematologie a oddéleni klinické farmako-
logie. JiZ v prvnim roce existence Ustavu se nejen
podafilo obhajit akreditaci CIA dle 1SO EN 15189 na
OKB, ale také ji rozsirit na obé dalsi oddéleni - OKH
a OKF. V roce 2013 Uspésné probéhl i pravidelny
dozorovy audit a ULD se také vyznamné podilel na
obhajeni akreditace JCI celé nemocnice. Ustav ma
zaveden jednotny systém managementu kvality se
spoleénym prijmem biologického materialu. Pru-
chod vétsiny vzorkd je zpracovavan prostrednictvim
spolecného laboratorniho informacniho systému
propojeného obousmérné s nemocnicnim infor-
macnim systémem, coz se vyrazné podili na velmi
kratké laboratorni odezvé laboratornich pozadavku
v rezimu statim (do 60 minut), kterych je v nasi ne-
mochnici neobvykle mnoho - okolo 50 %.






5.2

Osetrovatelska péce

Osetrovatelska péc¢e ma ve FN Ostrava své nezastupitelné misto a ma velky vyznam pro rozvoj a Uspésnost
jednotlivych medicinskych obord. Nasim dlouhodobym cilem je poskytovani vysoce kvalitni péce. Prioritou
je respektovani lidské dlstojnosti a zajisténi bezpeci nasich pacientd.

Nelékarsti zdravotnicti pracovnici se podili na zvySovani kvality zdravotni péce. Vyznamnym zpUsobem
i nadale spolupracujeme s oddélenim rizeni kvality FNO pri pripravé a realizaci narodni i mezinarodni
akreditace. Zakladem hodnoceni jsou pro nas bezpecnostni cile JCI (Joint Commission International), k
nimz patfi sledovani padud pacientt, prevence vzniku prolezenin, [éCby bolesti, hodnoceni nutri¢niho stavu
a prevence komplikaci, zejména nemocni¢nich nakaz.

Na kontinualnim zvySovani kvality péce se podili tymy kvalifikovanych odbornikl se zamérenim na:
e prevenci a sledovani padu,

e prevenci a o$etrfovani chronickych ran a dekubitd,

e hodnoceni a sledovani bolesti,

e péci o pacienty se striemi,

e audity osetrovatelské péce,

e praci mentor( a $koliteld.

Na vsech pracovistich byla v roce 2013 vénovana pozornost realizaci osetrovatelského procesu, zejména
jeho dokumentaci a Upravam plan( osetrovatelské péce specifickych pro dané obory. Cilem bylo také
zprehlednit a zajistit dostupnost oSetrovatelskych zaznamu pro vSechny ¢leny zdravotnického tymu. Velky
duraz je kladen na adekvatni a dostatecnou edukaci pacient( a jejich blizkych.

Znalosti nelékarského zdravotnického personalu jsou prohlubovany prostrednictvim cyklickych skoleni,
odbornych seminar( a konferenci. Dale zaméstnancim nemocnice nabizime kurzy zamérené na krizovou

komunikaci a zvladani akutnich stava.

Ministerstvem zdravotnictvi CR mame akreditovany certifikované kurzy:




5.3

Personalni oblast

V roce 2013 ¢inil pocet zaméstnanc( ve Fakultni nemocnici Ostrava 3 166 osob (pramérny evidenéni pre-
pocteny pocet).
Konkrétni Gdaje o poctech zaméstnancu dle jednotlivych kategorii jsou uvedeny v nasledujici tabulce.

Pocet zaméstnanc( dle kategorii

2011 2012 2013 2013/2012
Kategorie

Pocet osob pocet osob pocet osob %
LékaFi 499 15,7 503 16,0 507 16,0 100,8
Farmaceuti 21 0,7 22 0,7 22 0,7 100,0
VSeobecné sestry a porodni asistentky 1319 41,5 1297 41,3 1316 41,6 101,5
Ostatni zdrav. pracovnici - nelékari 226 7,1 223 7,1 217 6,9 97,3

Zdrav. prac. nelékari se specializovanou
. ) 112 3,5 116 3,7 117 3,7 100,9

zpusobilosti

Sanitari a oSetrovatelé 500 15,7 485 15,4 495 15,6 102,1
Jini odborni pracovnici 13 0,4 9 0,3 9 0,3 100,0
THP 268 8,4 268 8,5 269 8,5 100,4
Délnici 222 7,0 221 7,0 214 6,8 96,8

Rust pramérného platu v K¢

Vzhledem k ekonomickym podminkam platnym v lonském roce se nepodafrilo zachovat celkovy primérny
plat na zaméstnance na Grovni roku 2012 - plnéni na 99,24 %. Primérny plat byl nizsi u lékar, vSseobecnych
sester a porodnich asistentek, nelékarl se specializovanou zpusobilosti, sanitar(, osetrovatelt a délnika.
Ddvodem poklesu platl bylo ¢astecné snizeni motivacnich slozek platl, které maji vedouci zaméstnanci
k dispozici ve fondech vedoucich.

Vzhledem k aktualnim ekonomickym vysledkim roku 2013 a s ohledem na deklarovany pfislib zachovani
primérného mési¢niho vydélku roku 2012, ke kterému jsme se prihlasili i v platné kolektivni smlouve, byl
pocatkem roku 2014 tento rozdil vyrovnan formou mimoradnych odmén.

%
2013/2012
Lékari 61384 72 302 72 310 71443 98,8

Kategorie 2010 2011 2012 2013

Farmaceuti 101,9

VSeobecné sestry a porodni asistentky (§ 5,6) 85,9

Ost. zdrav. pracovnici - nelékari (§ 7 -21) 102,7

Zdrav. prac. nelékari se spec. zplsobilosti (§ 22-28) 98,1

Sanitari a osetfovatelé (5§29 - 42) 98,1

Jini odborni pracovnici 100,9
THP 102,1
Délnici 97,5

pecializace (v %)

Bez specializace

Se specializaci




5.3.1 Péce o zaméstnance

V roce 2013 bylo v ramci fondu kulturnich a socialnich potreb vycerpano celkem 13 516 613 K¢.

Cerpani fondu mélo nasledujici strukturu:

e nejvyssi polozku fondu tvoril prispévek na rekreaci, kulturu, télovychovu a sport, rehabilitaci, lazenskou
lécbu, vzdélavaci kurzy, vitaminy, ockovani a penzijni pripojisténi 12 012 992 Kc. Maximalni vyse indi-
vidualniho prispévku Cinila 4 250 K¢,

e prispévek na stravovani 1 403 210 K¢,

e ocenéni zaméstnancl (bezprispévkovi darci krve) 20 467 K¢,

e prispévek na ¢innost VOO 67 944 K¢ a na ¢innost MLOK 12 000 Kc.




5.4

Investice

Celkova suma prostredku, které byly v roce 2013 ve FN Ostrava investovany do zhodnoceni stavebnich
objekt( a nakupu zdravotnické a vypocetni techniky, ¢inila 239 890 413,74 KE.

V nasledujici tabulce je uvedeno ¢lenéni ¢erpani financnich prostfedkd podle zdroje financovani:

Statni dotace uvolnéné MZ CR 46 185 506,54 K¢
Jiné dotace - IGA, SFZP, Institucionalni podpora 4230 518,95 K¢
Dotace Moravskoslezského kraje a ostatni 1892 927,00 K&
Dotace celkem 52 308 952,49 K¢
‘ Vlastni zdroje, vé.dard ‘ 187 581 461,25 K¢ ‘
| Investované prostredky v roce 2013 celkem | 239 890 413,74 K¢ |

V nasledujici ¢asti jsou uvedeny vyznamnéjsi realizované investicni akce z oblasti stavebnich rekonstrukci
a porizeni nové zdravotnické techniky.

FN Ostrava - obnova a rekonstrukce zaloznich zdroji UPS

Zalozni zdroje UPS jsou sestavy modull baterek a Fidicich systému pro zajisténi nepretrzitého napaje-
ni pristroju zajistujicich Zivotni funkce pacientl v pripadé vypadku elektrického proudu do doby najeti
dieselagregatl. V roce 2013 probéhl vybér dodavatele této technologie, realizace byla zahajena béhem
prosince téhoz roku. Na akci byla poskytnuta dotace ve vysi 5 424 311,00 K¢, vlastni zdroje byly ve vysi
548 758,41 K. Celkem bylo uhrazeno v roce 2013 5 973 069,41 K¢. Realizace bude probihat také v roce
2014 vzhledem k Casové narocnosti a nutnosti koordinace se zdravotnickymi pracovisti (JIP).

Zatepleni Kliniky tuberkulézy a respirac¢nich nemoci Fakultni nemocnice Ostrava

V ramci realizace projektu byla v roce 2012 uzavrena smlouva o dilo s firmou Bystron Group, a.s., vlastni
realizace byla zahajena v zari 2012 se souhlasem spravce programu. Akce byla Uspésné ukoncena v druhé
poloviné roku 2013 a stavba zkolaudovana.

V roce 2013 bylo uhrazeno z dotacnich prostfedk( 10 865 284,75 K¢, z vlastnich zdrojd 4 029 610,63
K¢ a dale pak 47 190,00 KC na neinvesticni vybaveni. Celkové se v roce 2013 vynalozilo na zatepleni
14 942 085,38 Kc.

Stavebni upravy luzkoveé casti Kliniky léCebné rehabilitace FNO

Na akci se vynalozilo v ramci stavebnich praci z vlastnich zdroju 14 495 734,67 KE. V ramci realizace bylo
vybudovano nové socialni zazemi u vSech pokojl, a to s ohledem na zajisténi bezbariérového pristupu,
dale byly rekonstruovany veskeré pokoje a zazemi, véetné rekonstrukci rozvodu elektro, vzduchotechniky,
Ustredniho vytapéni a ostatnich siti. Doslo ke zvyseni pozarniho zajisténi lGzkového pracovisté vybudova-
nim Unikovych cest. Akce byla ukoncena v prosinci 2013 a predana do uzivani.

Stavebni Upravy oddéleni detské neurologie a vybudovani spankovych laboratori v objektu détského
pavilonu

V roce 2013 se investovalo z vlastnich zdroji FN Ostrava na stavebni prace 2 872 833,55 KE. V ramci
realizace byly vybudovany ctyri nové pokoje pro matku a dité charakteru nadstandardnich pokoju a rekon-
struovany stavajici prostory standardnich pokojl na pokoje spankovych laboratori s novymi rozvody silno-
proudu, slaboproudu a klimatizaci. Dale bylo v maximalni mozné mire zajisténo odhlucnéni téchto pokoju.



Modernizace a obnova pristrojového vybaveni komplexniho cerebrovaskularniho centra FN Ostrava

FN Ostrava zacala v roce 2013 realizovat dodavky v ramci projektu financovaného ze strukturalnich fon-
di EU s nazvem ,,Modernizace a obnova pristrojového vybaveni komplexniho cerebrovaskularniho centra
FN Ostrava“ v ramci 8. vyzvy Integrovaného operacniho programu, oblast intervence 3.2 Sluzby v oblasti
verejného zdravi, aktivita 3.2a Rizena modernizace a obnova pfistrojového vybaveni (zdravotnickych pro-
stfedkd) narodnich siti zdravotnickych zarizeni véetné technického zazemi. Dokonceni dodavek probéhne
v roce 2014.

Predmétem projektu je porizeni a obnova pristrojového vybaveni cerebrovaskularniho centra - neurologic-
ké a neurochirurgické kliniky a operacnich sali neurochirurgické kliniky, které povede ke zvyseni Urovné
vybavenosti a tim ke zkvalitnéni poskytované zdravotni péce a podpori snahu odborného medicinského
personalu o udrzeni se na prednich pozicich v tomto oboru. Zaroven umozni poskytovat standardni i nad-
standardni péci o rizikové pacienty.

V roce 2013 se na zakladé uzavrenych kupnich smluv zrealizovaly dodavky napr. peroperacni navigace
s UZV podporou a operacniho mikroskopu s ICG angiografii pro operacni saly neurochirurgické kliniky, ul-
trazvukového pristroje pro vaskularni vysetreni kontrastni latkou pro ambulanci neurologické kliniky atd.
V roce 2013 se proinvestovalo v ramci této akce 29 197 688,52 K&, z toho 24 818 035,24 K¢ Cinila dotace.

FN Ostrava - modernizace v oblasti prevence nozokomialnich infekci 3

FN Ostrava zazala v roce 2013 realizovat dodavky v ramci projektu ze strukturalnich fond( EU s nazvem
»FN Ostrava - Modernizace v oblasti prevence nozokomialnich infekci 3“ v ramci 10. vyzvy Integrovaného
operacniho programu, oblast intervence 3.2 Sluzby v oblasti verejného zdravi, aktivita 3.2b Systémova
opatreni v oblasti prevence zdravotnich rizik obyvatelstva a prevence socialniho vylouceni osob znevyhod-
nénych jejich zdravotnim stavem nebo vékem.

V roce 2013 byla uzavrena verejna zakazka na dodavku dvou mycich prokladacich automatt pro oddéleni
centralni sterilizace, které byly nainstalovany a zprovoznény. Ostatni vybaveni bude porizeno v roce 2014
po ukonceni verejnych zakazek. Celkem v roce 2013 bylo uhrazeno 5 094 705,00 K&, z toho dotace cinila
4 330 499,25 Kc.

Obmeéna a dovybaveni ambulanci ORL kliniky

V roce 2013 byla realizovana obména vybaveni a doplnéni vybaveni ambulanci ORL kliniky, mezi vybave-
nim je napr. vysetrovaci systém pro diagnostiku ORL XION s prislusenstvim a vysetrovaci jednotka C31 pro
ORL ambulanci s prislusenstvim. Celkové naklady na obménu vybaveni a doplnéni vybaveni ambulanci ORL
kliniky byly 3 369 000 K&.

Dovybaveni centra plastické chirurgie a chirurgie ruky

V roce 2013 bylo realizovano doplnéni vybaveni centra plastické chirurgie a chirurgie ruky prevazné v ¢asti
rekonstruovanych pracovist' v budové polikliniky (ambulantni ¢ast a zakrokové salky), kdy probéhla napr.
dodavka specialniho zdravotnického nabytku, operacniho/zakrokového stolu s prislusenstvim, operacnich/
zakrokovych svitidel, mikroskopicky systém pro Ucely centra plastické chirurgie a chirurgie ruky s prislu-
Senstvim. Celkové naklady na doplnéni vybaveni predstavovaly 2 208 000 Kc.






5.5 Ekonomickéa oblast

5.5.1 Souhrnny prehled hospodareni v roce 2013 v tis. K&

Naklady hlavni ¢innosti 4107 711
Vynosy hlavni ¢innosti 4107 531
Naklady hospodarské cinnosti 19 176
Vynosy hospodarské ¢innosti 20 174

(Naklady a vynosy jsou uvadény bez vnitropodnikovych)

Vyvoj hospodarského vysledku (pred zdanénim) v letech 2009 az 2013 (v tis. KC)




5.5.2 Prehled neinvesti¢nich dotaci a prispévkl poskytnutych v roce 2013 (v tis.K¢)

I. VYBRANE CINNOSTI VY3E DOTACE CERPANI
z toho:

- Narodni onkologicky registr 1 489,51 1 489,51

- Rezidenéni mista 2 128,72 2 118,41

- Vzdélavani lékart 319,92 319,92

- Atestacni zkousky 195,00 195,00

- Narodni kooperacni a mezinarodni integracni Plan pro CR - Amyloidéza 300,00 300,00

- Zajisténi pripravy na krizové situace 362,70 362,70

| ) Netnvestiai prostiecky poskytnuté M2 CR na vizkum, vivoj a novace ceteem | 2151500 2132193

v tom:

Institucionalni podpora celkem 12 261,00 12 261,00

Ucelova podpora celkem 9 254,00 9 060,93

VYBRANE CINNOSTI CELKEM 26 310,86 26 107,47

Il. JINE NEINVESTIENi DOTACE A GRANTY VYSE DOTACE

JINE NEINVESTICNi DOTACE A GRANTY CELKEM 2 339,47 2 339,47




5.5.3 Rozvaha FN Ostrava k 31. 12. 2013 v tis. K¢

Stav k 31.12.2013

Brutto Korekce

Dlouhodoby nehmotny majetek 227 220 208 072 19 148
Software 213 468 205 940 7528
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 2132 2132 0
Nedokonéeny dlouhodoby nehmotny majetek 11 620 0 11 620
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 0 0 0
Dlouhodoby hmotny majetek 7 299 932 2 868 662 4 431 269
Pozemky 275 304 0 275 304
Kulturni predméty 1743 0 1743
Stavby 3 828 495 703 978 3124 517
Samostatné movité véci a soubory movitych véci 2731 150 1776 125 955 025
Drobny dlouhodoby hmotny majetek 388 560 388 560 0
Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 0 0 0
Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 61720 0 61720
Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 12 959 0 12 959
Dlouhodoby finanéni majetek 0 0 0
Dlouhodobé pohledavky 0 0 0
(B.obemaava | tasmes|  so;2| 27
Zasoby 199 453 0 199 453
Material na skladé 61 791 0 61791
Material na cesté 89 014 0 89 014
Zbozi na skladé 48 542 0 48 542
Zbozi na cesté 107 0 107
Kratkodobé pohledavky 708 458 5092 703 366
Odbératelé 466 845 5092 461 753
Kratkodobé poskytnuté zalohy 883 0 883
Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 18 0 18
Pohledavky za zaméstnanci 265 0 265
Jiné dané a poplatky 17 0 17
Naklady pristich obdobi 3198 0 3198
Prijmy pristich obdobi 321 0 321
Dohadné ucty aktivni 236 907 0 236 907
Ostatni kratkodobé pohledavky 4 0 4
Kratkodoby finan¢ni majetek 374 697 0 374 697
Jiné bézné ucty 14 390 0 14 390
Bézny cet 356 814 0 356 814
Bézny cet FKSP 633 0 633
Ceniny 510 0 510
Penize na cesté 923 0 923
Pokladna 1428 0 1428




Stav k 31.12.2013

Jméni Gcetni jednotky a upravujici polozky 4 465 838
Jméni (cetni jednotky 4 449 154
Dotace na pofizeni dlouhodobého majetku 18 780
Kurzové rozdily 0
Ocenovaci rozdily pri prvotnim pouziti metody -2 096
Fondy ucetni jednotky 413 289
Fond odmén 0
Fond kulturnich a socialnich potreb 389
Rezervni fond tvoreny ze zlepseného vysledku hospodareni 48 875
Rezervni fond z ostatnich tituld 24193
Fond reprodukce majetku, investi¢ni fond 339 832
Ostatni fondy 0
Vysledek hospodareni 818
Vysledek hospodareni bézného ucetniho obdobi 818
Vysledek hospodareni ve schvalovacim fizeni 0
Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let 0

Rezervy 0
Dlouhodobé zavazky 3989
Dlouhodobé prijaté zalohy na transfery 3989
Kratkodobé zavazky 844 000
Dodavatelé 564 532
Kratkodobé prijaté zalohy 78 643
Zaméstnanci 1304
Jiné zavazky viéi zaméstnancim 81638
ZUctovani s institucemi SZ a ZP 48 842
Dan z prijmu 2 509
Jiné primé dané 14 840
Dan z pridané hodnoty 4184
Zavazky k vybranym Gstfednim vladnim institucim 4753
Kratkodobé prijaté zalohy na transfery 4210
Vydaje pristich obdobi 11
Vynosy pristich obdobi 1070
Dohadné ucty pasivni 33430
Ostatni kratkodobé zavazky 4035




5.5.4 Vysledovka FN Ostrava k 31.12.2013 v tis. K¢

Hospodarska

Nazev ukazatele Hlavnf Cinnost o
Cinnost

501 Spotreba materialu 1310399 980
502 Spotreba energie 121119 486
503 Spotreba jinych neskladovatelnych dodavek 0 0
504 Prodané zbozi 214 354 16 333
506 Aktivace dlouhodobého majetku 0 0
507 Aktivace obézného majetku -114 534 0
508 Zména stavu zasob vlastni vyroby 0 0
511 Opravy a udrzovani 95 082 195
512 Cestovné 9118 1
513 Naklady na reprezentaci 2796 1
516 Aktivace vnitroorganizacnich sluzeb 0 0
518 Ostatni sluzby 202 715 501
521 Mzdové naklady 1335790 427
524 Zakonné socialni pojisténi 446 086 145
525 Jiné socialni pojisténi 0 0
527 Zakonné socialni naklady 13151 0
528 Jiné socialni naklady 0 0
531 Dari silni¢ni 48 0
532 Dari z nemovitosti 127 0
538 Jiné dané a poplatky 25 0
541 Smluvni pokuty a uroky z prodleni 124 0
542 Jiné pokuty a penale 4602 0
543 Dary 0 0
544 Prodany material 81220 0

Manka a Skody 516 0

Tvorba fondu 0 0

Odpisy dlouhodobého majetku 306 274

Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 0

Prodany dlouhodoby hmotny majetek 0

Prodané pozemky 0

Tvorba a z¢tovani rezerv 0

Tvorba a z(¢tovani opravnych polozek

Naklady z vyrazenych pohledavek

Naklady z drobného dlouhodobého majetku

Ostatni naklady z ¢innosti

Prodané cenné papiry a podily

Uroky

Kurzové ztraty

Néaklady z precenéni realnou hodnotou

Ostatni finan¢ni naklady

Naklady vybranych Ustfednich vladnich instituci na transfery

Naklady vybranych mistnich vladnich instituci na transfery

Dai z pfijmi

Dodatec¢né odvody dané z pFijmu



601 Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 5172 36
602 Vynosy z prodeje sluzeb 3 624 404 141
603 Vynosy z pronajmu 25 691 865
604 Vynosy z prodaného zbozi 289 036 17 113
609 Jiné vynosy z vlastnich vykonu 0 0
641 Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 96 0
642 Jiné pokuty a penale 232 0
643 Vynosy z odepsanych pohledavek 0 0
644 Vynosy z prodeje materialu 87 594 0
645 Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 0 0
646 Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé pozemki 30 0
647 Vynosy z prodeje pozemku 0 0
648 Cerpani fond( 7 956 0
649 Ostatni vynosy z ¢innosti 33288 2020

671

Vynosy vybranych Gstfednich vladnich instituci z transferd

661 Vynosy z prodeje cennych papirC a podilt 0 0
662 Uroky 2579 0
663 Kurzové zisky 182 0
664 Vynosy z precenéni realnou hodnotou 0 0
669 Ostatni finan¢ni vynosy 0 0

31270

o

672

Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transfera




5.5.5 Cerpani naklad( k rozpoétu a meziroéni srovnani naklada v tis. K& dle polozek
v roce 2013

Skutecnost koef. Skutecnost
Nézev ukazatele Plén 2013 koef. sk / pl
01-12/2013 sk13 / sk12 01-12/2012

501 Spotfeba materialu 1200 253 1311379 1,09 1,00 1317 368
z toho léky vé.bonust 667 028 720 002 1,08 1,07 675 581
z toho SZM vé.bonust 380 370 430799 1,13 0,89 484 131
502 Spotfeba energie 116 659 121 606 1,04 1,05 115 503
503 Spotreba jinych neskl.dodavek 0
504 Prodané zbozi 245014 230 687 0,94 0,94 245014
506 Aktivace dlouhodobého majetku 0 0 -72
507 Aktivace materialu a zbozi -109 779 -114 534 1,04 0,83 -138 479
511 Opravy a udrzovani 80 800 95 277 1,18 1,06 90 233
512 Cestovné 7 567 9119 1,21 1,21 7 567
513 Naklady na reprezentaci 2481 2797 1,13 1,13 2481
518 Ostatni sluzby 197 042 203 216 1,03 1,04 195 885
521 Mzdové naklady 1340 500 1336 217 1,00 1,00 1336215
524 Zakonné socialni pojisténi 446 305 446 231 1,00 1,00 447 006
525 Jiné socialni pojisténi 0 0 0
527 Zakonné socialni naklady 13195 13 151 1,00 1,02 12936
528 Jiné socialni naklady 0 0 0,44 1
531 Dan silni¢ni 58 48 0,83 0,82 58
532 Dan z nemovitosti 107 127 1,18 1,18 107
538 Jiné dané a poplatky 41 25 0,63 0,63 40
541 Smluvni pokuty a uroky z prodleni 0 124 0
542 Jiné pokuty a penale 382 4602 12,03 12,03 382
543 Dary 0 0 0
544 Prodany material 81521 81220 1,00 0,78 103 859
547 Manka a Skody 0 516 48,55 11

Tvorba fondd 0 0 0
Odpisy dlouhodobého majetku 291013 306 301 298 418

ZGstatkova cena prodaného DNHM 0

Zlstatkova cena prodaného DHM 0

Prodané pozemky 0

Tvorba a zi¢tovani rezerv 0

Tvorba a z(¢tovani opravnych polozek

Naklady z odepsanych pohledavek

Naklady z drobného dlouhodobého majetku

Ostatni naklady z ¢innosti

Uroky

Kurzové ztraty

Naklady z precenéni realnou hodnotou

Ostatni finan¢ni naklady

Naklady na nezpochybnitelné naroky na prostredky

statniho rozpoctu

Naklady na nezpochybnitelné naroky na prostredky

rozpoctl Uzemnich samospravnich celkd

Naklady na ostatni naroky




5.5.6 Cerpani vynos( k rozpoétu a meziroéni srovnani vynosi v tis. K& dle polozek
v roce 2013

Néazev ukazatele

Plan 2013

Skutecnost
01-12/2013

koef. sk / pl

koef.
sk13 / sk12

Skutecnost
01-12/2012

Dani z pFijmu

601 Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 5541 5207 0,94 0,94 5541
602 Vynosy z prodeje sluzeb 3482 967 3624 545 1,04 1,01 3 602 899
603 Vynosy z pronajmu 25 549 26 556 1,04 1,04 25549
604 Vynosy z prodaného zboZzi 326 745 306 149 0,94 0,94 326 745
609 Jiné vynosy z vlastnich vykont 0 0 0
611 Zména stavu nedokoncené vyroby 0 0 0
612 Zména stavu polotovart 0 0 0
613 Zména stavu zasob vyrobku 0 0 0
614 Zména stavu ostatnich zasob 0 0 0
641 Smluvni Groky a pokuty z prodleni 0 96 0,02 4041
642 Jiné pokuty a penale 0 232 0
643 Vynosy z odepsanych pohledavek 0 0 0,06 5
644 Vynosy z prodeje materialu 83 025 87 594 1,06 1,06 83 025
645 Vynosy z prodeje DNM 0 0 0
646 Vynosy z prodeje DHM kromé pozemku 0 30 0,22 141
647 Vynosy z prodeje pozemku 0 0 0
648 | Cerpani fondd 4483 7 956 1,77 1,77 4483
649 Ostatni vynosy z ¢innosti 29 430 35308 1,20 1,20 29 431
[Fongnoy [ se[ zm[ o] om] e
662 Uroky 3610 2579 0,71 0,71 3610
663 Kurzové zisky 42 182 4,33 42
664 Vynosy z precenéni realnou hodnotou 0 0 0
669 Ostatni financni vynosy 0 0 0
671 ;lty;rloniz 0z rr:.’ezzp;:"n:gll]ybniteln)'/ch narokl na prostiedky 26 864 31270 1,16 1,02 30739
672 V{/nosy z r)ezpochybniteln)’/cl"n nérokl‘] na prostfedky 0 0 0
rozpoctl Uzemnich samospravnich celkl
673 Vynosy z naroku na prostiedky statnich fonda 0 0 0
674 Vynosy z ostatnich narok( 0 0 0

Dodatecné odvody dané z prijmu




5.5.7 Vyvoj hospodareni, pohledavek a zavazk( v tis. K¢

pohledavky po lhaté

zavazky po lhité

ROK HV (pred zdané&nim) pohledavky k 31.12. splatnosti k 31.12 zavazky k 31. 12. splatnosti k 31.12
2009 71503 349 181 18 006 925 011 0
2010 25 231 587 165 8281 1160 628 0
2011 30930 578 218 9 810 951 266 0
2012 29 028 637 448 11 615 883 408 0
2013 31241 703 366 14 189 844 000 0

Vyse zavazku k 31. 12. 2010 je ovlivnéna objemem doplatku k jednotlivym investi¢nim akcim, které jsou realizovany z vlastnich zdrojl organizace.

Vyvoj pohledavek a zavazku po lhaté splatnosti (v tis. KE)

18 000 EY
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2009

UKAZATEL
Hospodarsky vysledek (pfed zdanénim)

rok 2009
71 503

rok 2010
25231

rok 2011
30930

2013

rok 2012
29 028

rok 2013
31241

Nerozdéleny zisk, neuhrazena ztrata minulych let

0

0

0

0

Dlouhodoby hmotny majetek

6 327 747

6917 153

7 210 440

7145 843

7299932

Zasoby

94 542

94 656

105 185

111 360

199 453

Pohledavky

349 181

587 165

578 218

637 448

703 366

Zavazky (v¢. dlouhodobych)

925 011

1160 628

951 266

888 174

847 988

PGjcky - Gvéry

0

0

0

0

0

Fond odmén

0

0

0

0

0

Rezervni fondy

67 414

70 940

73 068

Fond reprodukce majetku, investi¢ni fond

110 118

224 628

339 832




5.5.9 Srovnani nakladd a vynost v letech 2009 az

2013 v tis. K&

Léky 710 874 718 304 656 675 675 581 720 002
Krev 34 835 36 398 41 510 39 154 42 907
SZM 531218 494 065 511 209 484 131 430 799
Potraviny 37 623 37290 38 067 33277 34107
Vseobecny material 75 612 72 257 72 766 75 857 75 495
Aktivace -151 214 -148 592 -152 950 -138 551 -114 534
Spotreba energie 116 205 117 115 108 083 115 503 121 606
Opravy a udrzovani 81 876 110 565 90 216 90 233 95 277
Osobni naklady 1533098 1639 936 1756 156 1796 158 1795 600
Odpisy DH a NM 171 436 232 827 303 657 298 418 306 301
Ostatni naklady 656 278 673 265 639 112 617 465 588 905
Naklady celkem 3797 841 3983431 4064 499 4087 225 4096 464
Trzby od ZP 3224 398 3401 708 3488 628 3 479 902 3495 379
Trzby za ostatni sluzby 91 712 90 458 106 698 122 997 129 165
Trzby za prodané zbozi 358 922 337 649 328 935 326 745 306 149
Vynosy z prodeje materialu, DHM a DNM 96 434 97 762 92 818 83 166 87 625
Provozni prispévky ze SR, USC a SF 30915 11763 11 166 30739 31270
Ostatni vynosy 66 964 69 320 67 184 72 704 78 117
Vynosy celkem 3869 344 4 008 661 4 095 428 4116 253 4127 705

Vyvoj nakladi na léky, SZM, osobnich nakladd a trzeb od ZP (v tis. K¢)
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5.6 Management kvality

Fakultni nemocnice Ostrava je jedinou nemocnici fakultniho typu, ktera ma od roku 2010 nejprestiznéjsi
akreditaci dostupnou ve zdravotnictvi - Joint Commission International (dale jen JCI). Tuto mezinarodni
akreditaci FNO v Cervnu 2013 Uspésné obhajila a navic rozsifila o standardy JCI uréené pro univerzitni
nemocnice (Academic Medical Center Hospital). RozSifenou mezinarodni akreditaci JCI ziskala FNO jako
tFinacta nemocnice na svété (program je JCI nabizen od 1.1.2013) a jedina v Ceské republice.

Tato prestizni akreditace byla ve Fakultni nemocnici Ostrava postavena na zakladech systému kvality na-
staveného podle standard(l Spojené akreditacni komise, o.p.s. (dale jen SAK). Fakultni nemocnice Ostrava
je drzitelem akreditace SAK od roku 2007, kdy byla prvni nemocnici fakultniho typu, ktera tuto akreditaci
v CR ziskala. Reakreditace SAK probéhla tsp&$né v letech 2010 a 2013.

QOd roku 2002 je certifikovan podle normy I1SO 9001 systém kvality na Krevnim centru FNO, ktery stal u
zrodu budovani systém( managementu kvality ve FNO. Systém kvality lékarny, postaveny podle normy ISO
9001, byl certifikovan od roku 2004 do roku 2013. Nyni je udrzovan uz bez externiho posouzeni, nebot’ na
lékarnu se vztahuji akreditace SAK a JCI.

Rok 2013 byl, mimo reakreditace celonemocni¢nich systém( kvality podle standardid SAK a JCI, ve znameni
planovanych dozorovych navitév posuzovatelll Ceského institutu pro akreditaci, 0.p.s. na laboratornich
pracovistich Fakultni nemocnice Ostrava. Vsechna laboratorni pracovisté FNO jsou od roku 2012 akredi-
tovana podle ISO 15 189 (od roku 2006 bylo podle této normy akreditovano pouze oddéleni klinické bio-
chemie, které je dnes soucasti Ustavu laboratorni diagnostiky FNO). Od srpna do prosince 2013 probihaly
postupné na vsech laboratornich pracovistich naro¢né externi dozorové audity, které byly ve vsech labora-
torich zcela bez neshod! Konkrétné se jedna o tato pracovisté:

o Ustav laboratorni diagnostiky - M8026

e Laboratore Ustavu patologie - M8194

e Cytologicka laborator Porodnicko-gynekologické kliniky - M8197

o Toxikologicka laborator Ustavu soudniho (ékarstvi - M8204

e Laboratore Krevniho centra - M8230

e Laboratore Oddéleni lékarské genetiky - M8233

Z ekonomického pohledu je tieba vyzdvihnout Usili Ceské primyslové zdravotni pojistovny, ktera jako
jedina zdravotni pojistovna v Ceské republice jiz nékolik let bonifikuje zdravotnicka zafizeni v souvislosti
se zvysovanim kvality a bezpeci poskytované zdravotni péce.

Rok 2013 byl pro Fakultni nemocnici Ostrava nejen nejvétsi vyzvou z pohledu zvladnuti ekonomickych
ukazateld, ale rovnéz z pohledu kvality. Prostym poctem Fakultni nemocnici Ostrava ¢ekalo v roce 2013
nejvic externich audit( zamérenych na oblast kvality poskytovanych zdravotnich sluzeb v celé jeji historii.
Externi audity nam poskytly zpétnou vazbu, Ze systém managementu kvality Fakultni nemocnice Ostrava
skutecné splnuje vsechna narocna kritéria, ktera prispivaji ke zvysSovani bezpecnosti a kvality poskytova-
nych zdravotnich sluzeb.

Fakultni nemocnice Ostrava je jedinou nemocnici fakultniho typu v Ceské republice, ktera je drzitelem
jak akreditace JCI, tak SAK. Kvalita a bezpeci poskytované péce patri dlouhodobé mezi strategické cile
Fakultni nemocnice Ostrava.



5.7

Zprava o poctu a skladbé podani v oblasti zdravotni péce a sluzeb

s ni souvisejicich za rok 2013

V prabéhu roku 2013 bylo na pracovisti ombudsma-
na evidovano a projednano celkem 104 pisemnych
podani. V ramci téchto podani bylo 52 pisemnych
stiznosti, z toho pouze 6 opravnénych a 7 castecné
opravnénych, dale 52 dotazll, pisemnych podnétd
a zadosti. Dékovnych dopist prislo 817. V ramci ope-
rativniho re$eni stiznosti, Zadosti, podnét( a pripo-
minek podanych Ustné nebo telefonicky projednalo
pracovisté ombudsmana s odpovédnymi pracovniky
klinik a oddéleni celkem 45 téchto podani jak ke
spokojenosti pacientd, tak i zdravotnickych pracov-
nikd, a to z divodd pruzného vyreseni pozadavku
a snizeni naro¢né administrativy.

Vsechny stiZnosti, pripominky a zadosti byly radné
prosetreny, projednany ve spolupraci se zodpoveéd-
nymi pracovniky na prislusnych pracovistich a klien-
ti byli informovani bud’ pisemné, nebo telefonicky
o vysledku, véetné prijatych opatreni k napravé
a v opravnénych pripadech s omluvou.

Tradicné pretrvavajici previs poptavky (pozadavky
na vysetreni, osSetreni a lécbu) nad kapacitami jed-
notlivych pracovist' je pricinou vysokého poctu pri-
pominek pacientd na dlouhou ¢ekaci a objednavaci
dobu. Neni vzdy v silach zdravotniho personalu resit
nespokojenost pacientt, kterym se nelibi dlouhé
¢ekaci doby na vysetreni, popr. na zakrok (orto-
pedie, kozni oddéleni, ocni klinika atd.), skladba
a mnozstvi vhodné stravy, regulacni poplatky, ne-
dostatecny pocet zdravotniho personalu, nebo pri-
pominky téch, kteri na zakladé ziskanych laickych
a nekomplexnich informaci (internet, casopisy)

nejsou spokojeni s rozsahem vysetreni, zplisobem
lé¢by a medikaci. Vysoky pocet pacientd si vsak sta-
le stéZuje a nelibé nese nevrlé, strohé, odmérené
a nékdy az s aroganci hranicici jednani nékterych
zdravotnickych pracovniki jak na oddélenich, tak
i v ambulancich.

Pres organizacni opatreni, které bylo provedeno na
Klinice détského |ékarstvi a oddéleni détské neuro-
logie pretrvavaji stesky rodicu, ktefi pozaduji za-
jisténi lizka v pokoji spolecné s hospitalizovanym
ditétem. Napjatou atmosféru kompenzuje personal
téchto pracovist nadstandardnim pristupem jak
v oblasti poskytovanych sluzeb, tak komunikaci
s rodici (coz dokumentuje rada dékovnych dopist).
Opakované se vyskytuji pripominky, tykajici se me-
zioborové spoluprace ve vazbé na komplexni zhod-
noceni celkového zdravotniho stavu pacienta, ze-
jména ucelenosti informaci o spolecnych postupech
pri nutnych vysetrenich a nasledné (écbé.

Nadale se vyskytuji nedostatky v koordinaci klinik
a oddéleni s pracovisti zajiStujicich prevoz pacientd
do jiného zdravotnického zarizeni, i prepravé pri
propusténi do domaciho osetreni.

Kazdorocné se zvysujici pocet pisemnych podékova-
ni, v nichz je vyzdvihovana nejen spokojenost s od-
bornou Urovni, ale i zdiraznéna ochota, vstficnost
a empatie adresné uvadéného zdravotnického per-
sonalu, pracovist’ a ostatnich sluzeb ve FN Ostrava,
je urcitou satisfakci a povzbuzenim pro tyto zdra-
votnické pracovniky i prislibem pro budouci pa-
cienty.



5.8 Véda a vyzkum

I. Nové ziskané projekty

V roce 2013 byla FN Ostrava Uspé$nym predkladatelem grantovych projektd IGA Ministerstva zdravotnic-
tvi Ceské republiky, projekt(i Krajského GFadu Moravskoslezského kraje a Technologické agentury Ceské
republiky. Dale v roce 2013 obdrzela Fakultni nemocnice Ostrava institucionalni podporu na dlouhodoby
koncepéni rozvoj vyzkumné organizace na zakladé zhodnoceni ji dosazenych vysledkd.

1) IGA MZ CR - Verejna soutéz 2013 - 2015
a) Resitelské projekty

Nazev projektu Jméno hlavniho Fesitele Pracovisté ve FN Ostrava

Mapovani mozkové aktivity béhem plnéni a vyprazdnovani mocové-

iy A L7, . doc. MUDr. Jan Krhut, Ph.D. Oddéleni urologické
ho méchyre pomoci funkéni magnetické rezonance

Tuhost cév u déti s diabetem mellitem 1 typu - vztah tuhosti pulzni

zmény (PWV) a indexu ambulatorni arterialni tuhosti (AASI) MUDr. Terézie Suldkova, Ph.D. | Klinika détského lékarstvi

b) Spoluresitelské projekty

Jméno spoluresitele

ve FN Ostrava Pracovisté ve FN Ostrava

Nazev projektu Resitel

Cervikalni tekutina - neinvazivni detekce
histologické chorioamnionitidy a funisi- FN Hradec Kralové MUDr. Ondrej Simetka, Porodnicko-gynekologicka
tidy u pacientek s pred¢asnym odtokem Ph.D., MBA klinika

plodové vody

Vyvoj a implementace klinického doporu-
&eného postupu prevence padu hospitali-
zovanych pacient(

Ostravska univerzita v
Ostravé

Lécebna pro dlouhodobé

MUDr. Milan Stolicka . M
nemocné KlokocCov

2) Krajsky urad Moravskoslezského kraje - resitelsky projekt

Nazev projektu Jméno hlavniho Fesitele Pracovisté ve FN Ostrava

Diagnostika pricin mentalni retardace u

d&ti metodou celogenomovych mikroarayi MUDr. Andrea Hladikova Oddéleni lékarske genetiky

3) Technologicka agentura CR - Program Alfa - spolufesitelsky projekt

Nazev projektu Resitel Jméno spoluresitele ve FN Ostrava Pracovisté ve FN Ostrava

Osteosyntéza zlomenin nohy a ruky MEDIN Group a.s. | doc. MUDr. Leopold Pleva, CSc. Traumatologické centrum

4) Institucionalni podpora

financovani

Istvi mladeze a télovychovy
ODin), CZ.1.07/2.2.00/28.0247
projektu, jehoz cilem je zvysit kvalitu prip
realizace projektu je zapojeno 8 pracovist Fak
orinolaryngologicka klinika, Ustav soudniho ékar:
i klinika, traumatologické centrum, psychiatrické
mci projektu bylo v roce 2013 upeno IT vybave

Ucelem odbornych stazi a Gcasti nferencich v zahr

dentd nelékar-
ocnice Ostrava:
ka ustni, Celistni
porodnicko-gyne-
vnéz financovany




2) Rozvoj vzdélavani a vyzkumu v oblasti chemie a mediciny popaleninovych stavii (CHEMEPOP),
CZ.1.07/2.4.00/31.0006

V roce 2013 pokracovala realizace projektu CHEMEPOP ve FN Ostrava. Cilem projektu je vytvoreni part-
nerské sité pracovist' prirodovédného a medicinského zaméreni s vysokou Gcasti zahrani¢nich subjektd. Do
realizace projektu je zapojeno Popaleninové centrum FN Ostrava. Pod zastitou projektu CHEMEPOP bylo
v roce 2013 usporadano 6 seminaru na téma popaleninova medicina pro studenty i odbornou verejnost.
Z projektu byl financovan nakup odborné literatury, periodik a IT techniky pro Gcely realizace seminaru.
Z projektu byly dale financovany zahranicni cesty za Gcelem odbornych stazi a Gcasti na konferencich
a workshopech v zahranici.

Ill. Vytvoreni datového skladu pro védu a vyzkum

V roce 2013 byl na oddéleni védy a vyzkumu FN Ostrava realizovan testovaci model spravy védeckych dat.
Model datového skladu byl vyzkousen na datech angiolinky s vysledkem:

- zavedeni stavajicich dat z excel tabulek,

- zpristupnéni skupin uzivatel( nad spolecnymi datovymi strukturami,

- zakladani novych Udajl jiz pres prostredi datového skladu,

- postupny prechod na rutinni provoz aktualizace dat.

Funkce datového skladu:

- zajisténi ochrany dat a jejich archivace na serveru nemocnice,

- diferencovany pristup uzivatelt prostfednictvim uZivatelskych prav,

- pfiprava modelu dat pro dalsi zpracovavani formou reportd,

- vytvoreni aktualizovanych predledu pro rizné Ucely prezentaci a vykazovani vysledkd,

- priprava dat pro statistické analyzy a reporty.

Technické reseni bylo realizovano pomoci stavajici techniky FNO a expertnich znalosti z oblasti Open Sour-
ce software. V soucasné dobé je tak datovy sklad priraven pro rutinni provoz celého oddéleni.

V roce 2014 je planovano rozsireni datového skladu o nové projekty dalSich oddéleni FNO (import védec-
kych dat, zaskoleni obsluh a spravy projekt, novi uzivatelé), prechod na rutinni provoz s pravidelnou
aktualizaci program(, rozvoj projektd a funkci datového skladu (pridavani dalSich védeckych projektu),
rozvoj analytickych funkci dat, rozvoj rozhrani pro analyzu dat (pFehledové prabézné analyzy dat, reporty
a prezentace vysledku).

IV. Dalsi rozvoj preklinickych testl

V ramci 2 projekt{ financovanych z Institucionalni podpory MZ CR byly ve spolupraci s Veterinarni a far-
maceutickou univerzitou Brno provedeny preklinicka testy na zviratech (projekt ¢. 20 a 26). V roce 2013
doslo v ramci provadéni preklinickych testd na zvifatech k navazani spoluprace mezi FNO a Center for
Cardiovascular Research and Development, American Heart of Poland (AHP). Centrum disponuje moderné
vybavenym operacnim salem a boxy pro ustajeni zvirat, vcetné odborného osetrovatelského personalu.
Veskeré testy jsou provadény na zakladé vypracovaného protokolu schvaleného lokalni etickou komisi.
V ramci projektu TA CR - Alfa byla ve spolupraci s AHP provedena preklinicka studie zamérena na animalni
model mozkové mrtvice s aplikaci kmenovych bunék z aspiratu tukové tkané. V roce 2014 jsou planovany
dalsi preklinické studie se zamérenim na moderni terapii diabetu mellitu a chirurgickou lé¢bu ALLSP.

V. Posileni publikacni c¢innosti ve FN Ostrava

Ze ziskanych financnich prostfedkd Institucionalni podpory pro FNO bylo pofizeno predplatné databazi
ProQuest, Springer Protocol, Transfusion Evidence Library a kolekce elektronickych knih Akademic Book
Collection. Veskeré elektronické zdroje umozni pristup k nejnovéjsim védeckym poznatkim v oblasti me-
diciny. Fakultni nemocnice Ostrava rovnéz bude i nadale zajistovat editaci a pomoc pri pripravé publikaci
do zahranic¢nich odbornych casopist s pomoci partnera San Francisko Edit ze Spojenych stat( americkych.

VI. Rozvoj lékarské knihovny FN Ostrava

Za Ucelem modernizace LK byl realizovan projekt Ministerstva kultury CR ,Inovace technického vybaveni
Lékarské knihovny Fakultni nemocnice Ostrava“. Cilem projektu byl nakup nového IT vybaveni pro studov-
nu a vypujcni cast knihovny a kompletni modernizace sitovych rozvodu v prostorach knihovny. Dale byla



do lékarské knihovny zakoupena nova verze automatizovaného knihovniho softwaru pomoci outcorsingu,
ktery umozni dalsi rozvoj knihovny.

VIl.Rozsireni statutu tkanového zarizeni v oblasti kmenovych bunék ve FN Ostrava

V nasledujicim roce planujeme rozsireni statutu tkanového zarizeni zejména v oblasti kmenovych bunék
ziskanych z aspiratt tukové tkané pro chirurgické aplikace. Nadale budeme pokracovat rovnéz ve vyzkumu
v oblasti kmenovych bunék z kostni drené ve spolupraci s klinikou hematologie FNO. V nasledujicich letech
bude probihat podpora biobanky nadorovych bunék, vcetné kryoprezervace kmenovych bunék.

VIII. Zapojeni medikid LF OU a studentt technickych a prfirodovédeckych obort do védeckych ukoll ve
FN Ostrava

V letosnim roce pokracovala Uspésna spoluprace rovnéz s Lékarskou fakultou Ostravské univerzity v Os-
travé ve véci zapojeni student( do vyzkumnych Gkold ve Fakultni nemocnici Ostrava, a to ve spolupraci
s prodékankou Lékarské fakulty Ostravské univerzity pro studium a celozivotni vzdélavani Mgr. Ivonou
Zavackou, Ph.D. Studenti pusobi na pracovistich FNO (popaleninové centrum, traumatologické centrum,
Ustav patologie a chirurgicka klinika) pod vedenim odbornych lektor na védeckych ukolech. V nasleduji-
cim obdobi budeme v této spolupraci pokracovat.

IX. Pokracovani zapojeni FN Ostrava do projektu vyzkumného centra 4MEDi - Corporate biotech park

for medical innovations Ostrava

 Pokracovani v realizaci 4MEDI zejména v oblasti moderni terapie, rozvinuti preklinickych testi zamére-
nych na cévni mozkové prihody, Diabetes mellitus Il typu a regeneraci jaterniho parenchymu s nasled-
nym podanim klinickych hodnoceni pro produkty moderni terapie.

« V ramci technologického parku bude vytvoreno SPRi centrum ve spolupraci s univerzitami v Glasgow
a Liverpoolu. Centrum bude zaméreno na vyvoj v oblasti biosenzord.

 Vytvoreni elektronmikroskopického pracovisté pro skenovaci elektronovou mikroskopiii ve spolupraci se
ZUOVA.

 Vytvoreni laboratore imunologie, flow-cytometrie, cytomiky, proteomiky a genomiky - projekt ve spo-
lupraci se SPADIA a.s.

 Vytvoreni laboratore pro kryopreservaci stépu kostni dfené pro hematoonkologii FNO.

 Rozvinuti spoluprace se zahrani¢nimi partnery (GESHER/HOST) v oblasti spracovani a klinického vyuziti
mesenchymalnich kmenovych bunék.

o Ziskani thrady pro transplantace kmenovych bunék kostni drené pro lécbu chronické kritické koncetino-
vé ischemie.

X. Organizace odbornych seminarud a kurzu
V roce 2013 probéhly ve FNO nasledujici skoleni pro zaméstnance hrazené z prostredku Institucionani pod-
pory: Statistika, Excel (2003, 2007), Word (2003, 2007), Sharepoint, Project manager.

XI. Zapojeni Fakultni nemocnice Ostrava do mezinarodniho projektu ETTBio

Ve spolupraci s Agenturou pro regionalni rozvoj, a.s. resila FNO druhym rokem mezinarodni projekt Efek-
tivni transfer biotechnologii (ETTBio). Do projektu je zapojeno sedm evropskych regiontl z Evropské unie.
Z kazdého regionu jsou do projektu zapojeni vzdy experti na biotechnologie, kteri svym know-how mohou
prispét zefektivnéni transferu technologii v regionu. Finalnim vystupem projektu budou konkrétni strate-
gie a politiky, které pomohou posunout dany region v oblasti transferu technologii.

XIl. Joint Commission International (JCI) akreditace klinickych vyzkumnych program@ ve FNO

V roce 2013 probéhla ve FN Ostrava JCI akreditace klinickych vyzkumnych program(. V prdbéhu akreditace
byly posuzovany predevsim vztahy klinickych vyzkumnych programt k ochrané lidskych subjektt zaraze-
nych do projektl klinického vyznamu dale definice podminek vyzkumu, sponzoringu, vcetné posuzovani
konfliktd zajmu v klinickém vyzkumu. V nasledujicim obdobi budou probihat klinicka hodnoceni podle
pravidel JCI.



6. Sponzori a darci v roce 2013

Finan¢ni dary od 100 000,- K¢ za rok 2013

Boston Scientific R s.r.o. Karla Englise 3219/4, Praha 5
Janssen-Cilag s.r.o. Karla Englise 3201/6, Praha 5
Novartis s.r.o. Na Pankraci 1724/129, Praha 4
Biogen Idec (Czech Republic) s.r.o. Na Pankraci 1683/127, Praha 4
BS PRAGUE MEDICAL CS, spol.s r.o. Na Safrance 41, Praha 10
BAXTER CZECH spol.s.r.o. K.Englise 3201/6, Praha 5
Nadace Charty 77 Melantichova 5, Praha 1

Ave Art Ostrava, soukroma SUS a ZUS, s.r.o. Hasi¢ska 550/50, O-Hrabtivka
AstraZeneca Czech Republic s.r.o. Plzenska 3217/16, Praha 5
Laboratore AGEL a.s. Revolucni 2214/35, Novy Ji¢in
Fresenius Medical Care-CR, s.r.o. Evropska 423/178, Praha 6
Teva Pharmaceuticals CR, s.r.o. Radlicka 3185/1c, Praha 5
TQM - holding s.r.o. Tésinska 1028/37, Opava
Amgen s.r.o. Klimentska 1216/46, Praha 1

P & R LAB a.s. Revolucni 2214/35, Novy Jicin
Grifols s.r.o. Zitna 2, Praha 2

Octapharma CZ s.r.o. Délnicka 213/12, Praha 7
Bracco Imaging Czech s.r.o. Novodvorska 994/138, Praha 4
Alcon Pharmaceuticals(Czech Republic)s.r.o. Na Pankraci 1724/129, Praha 4

Servier, s.r.o. Klimentska 46, Praha 1
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