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Informace pro doprovod ditéte

Pritomnost doprovodu ditéte béhem poskytovani zdravotnich sluzeb
ve FNO

Pfiloha Domaciho (Vnitfniho) Fadu

Vazeni zakonni zastupci (rodice) ¢i osoby blizké,

v souladu s Metodickym pokynem MZ CR k pFitomnosti zakonnych zastupcli a osob blizkych u déti pfi
poskytovani zdravotnich sluzeb si Vas dovolujeme informovat o prabéhu Vasi pfitomnosti jako
doprovodu u ditéte. Uplné znéni metodického pokynu je dostupné na www.mzcr.cz/vestniky - Véstnik
8/2023.

Nepfetrzita pfitomnost zakonného zastupce pfi poskytovani zdravotnich sluzeb a povinnost umoznit
pobyt zakonného zastupce spoleéné s hospitalizovanym ditétem je realizovana, pokud to umozhuje
vybaveni nemocnice a zarovefl nebude naruSeno poskytovani zdravotnich sluzeb anebo takovy pobyt
neni vyloucen.

Pravo ditéte na pfitomnost osob uvedenych s § 28 ods. 3 pism. e) se uplatni jen pokud vykon tohoto
prava:

1. Nebyl vylou€en i omezen zdkonem o zdravotnich sluzbach &i jinym pravnim pfedpisem,

2. NenaruSuje poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti nebo jinym pacientim a nezasahuje
nepfiméfené do prav jinych pacientd (doprovod musi zajistit dostate¢ny prostor pro pfistup
zdravotnickych pracovnikd k ditéti a pro manipulaci se zdravotnickymi prostfedky, respektovat
soukromi ostatnich pacientu pfi poskytovani zdravotnich sluzeb a omezit pfitomnost doprovodu
v pfipadech kdy projevuje znamky infekéniho onemocnéni &i intoxikace nebo pokud se projevuje
agresivné nebo nasilnég).

3. Probihd v souladu s Vnitinim fadem FNO, ¢&i jednotlivych oddéleni nebo klinik dle specifik
poskytovanych zdravotnich sluzeb.

Pfitomnost doprovodu je vylou€ena v pfipadé podezieni zneuzivani nebo tyrani ditéte nebo projevenim
vule ditéte, aby konkrétni zakonny zastupce ¢i osoba blizka u néj pfitomni nebyli, a to bud’ zcela nebo po
urCity Cas a tuto skuteCnost zdravotnicky personal zaznamena a zdlvodni do zdravotnické
dokumentace.

Neuprednostiiujeme nékterého ze zakonnych zastupcu nebo osob blizkych na zakladé pohlavi.
Vyjimkou jsou pfipady, které nejsou v rozporu se zasadou rovného zachazeni a tim je kupfikladu
upfednostnéni kojicich matek déti do 3 let véku. V pfipadech, kdy je objektivné mozna pfitomnost pouze
jednoho zakonného zastupce, vyhovi se pfani ditéte. Pokud rodi€e nejsou schopni vzajemné shody
dosahnout a nastala situace narusSuje poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti i jinému pacientovi, potom
IékaF rozhodne o omezeni pfitomnosti nékterého nebo obou rodiéu. V pfipadé, Ze mezi rodi€i nastane
shoda, rozhodne lékaf o pfijeti doprovodu. Individualni vyjimky pro pobyt osob blizkych jsou mozné po
domluveé s lIékafem napf. u téZzce nemocnych déti a déti v konecné fazi Zivota.

Pokud se rozhodnete byt v nemocnici s Vasim ditétem, predkladame Vam nasledujici moznosti:
1. Osoba doprovazejici dité do 6-ti let je hospitalizovana jako pfi kazdém jiném prijeti pacienta
do nemocnice. Ma své lizko a narok na stravu (dle kapacity oddéleni). Tato moznost je
prednostné vyhrazena pro kojici matky s ditétem, které vyzaduje kojeni i nékolikrat b&€hem noci.
2. Osoba doprovazejici dité do 6-ti let je v pfipadé naplnéni kapacity pokoju hospitalizovana za
stejnych podminek jako pfi pfijeti na luzko, ale ubytovana v Domové sester v aredlu FN Ostrava
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(vzdaleném cca 300 metrtl). S ditétem maze pobyvat na pokoji v pribéhu celého dne, na noc
opousti oddéleni.

3. Pobyt doprovodu déti starSich 6-ti let neni hrazen ze zdravotniho pojisténi, ale pfi dostate¢ném
poctu volnych mist na konkrétnim pracovisti nebo ubytovacim zafizeni FN Ostrava je mozno pro
ubytovani vyuZzit placenych sluzeb (www.fno.cz - Pro pacienty a navstévniky - Informace pro
pacienty).

4. DalSi moznosti je denni pobyt u luzka ditéte s dochazenim z domu. V tomto pfipadé ani
doprovod ditéte starSiho 6 let nic nehradi.

5. Ne&ktera pracovisté mohou nabidnout nadstandardni pokoje pro déti s doprovodem. Kazdy pokoj
ma socialni zazemi, chladnicku, pfipojeni na internet. Cena pobytu na tomto pokoiji je stanovena
dle ceniku sluzeb FNO (www.fno.cz - Zdravotnicka pracovisté - Kliniky, oddéleni, centra, ustavy).

6. DalSi moznosti je nepretrzity pobyt doprovodu pfes noc, bez moznosti lizka s pobytem
v kiesle/zidli v blizkosti lGzka ditéte podle prostorovych moznosti.

V pfipadé poskytovani ambulantni péce je pfitomnost rodice umoznéna, omezena muze byt jen
v pfipadé podezieni na zneuzivani a tyrani ditéte, pfitomnost infekéniho onemocnéni nebo intoxikace
doprovodu nebo pokud se doprovod projevuje agresivné nebo nasilné.

Ve vyjimeénych pfipadech (napf. samozivitele s vice détmi bez podpory rodiny), pokud to umozriuje
aktualni dostupnost volnych kapacit, je umoznéna, v ramci doprovodu ditéte, i nepfetrzita pfitomnost
jeho sourozence. Pobyt sourozence hradi v téchto pfipadech jeho zakonny zastupce, odpovida rovnéz
za jeho bezpecnost a chovani.

Nepfetrzita pfitomnost zakonnému zastupci ditéte je umoznéna i pfi poskytovani intenzivni péce, a to
i tehdy, paklize zakonny zastupce z podstaty véci o dité v danou chvili nemuize pecovat. Pfitomnost
zakonného zastupce Ize podminit napfiklad pouzitim osobnich ochrannych prostfedk( (napf. ochranny
oblek, Cepice, rouska), eventualné edukaci o pravidlech chovani v danych prostorach. Doprovod muze
byt dle moznosti zapojen do péce o dité.

Nepretrzitou pfitomnost zakonného zastupce pfi provadéni operacnich vykonu Ize s ohledem na
stavebné-technické a provozni omezeni i epidemiologicko-hygienicky rezim omezit na operaénim sale
zejména v pribéhu zakroku jako takového. Potfebna predoperacni pfiprava by méla byt zpravidla
provadéna v prostorach, kde je pfitomnost doprovodu ditéte umoznéna. Naproti tomu doprovod ditéte na
samotny operaéni sal zpravidla nevstupuje. Pfitomnost doprovodu u ditéte je v takovém pfipadé znovu
umoznéna az po skonceni operace.

Premedikace u planovanych opera¢nich vykonu je provadéna v prostorach Iizkové ¢asti oddéleni, neni
proto divod, aby doprovod ditéte vstupoval na operaéni sal mimo pfitomnosti doprovodu pro pfipad
uvodu do anestezie u déti s mentalnim ¢éi zdvaznym smyslovym postizenim, déti se zvlastnimi
potiebami, jako jsou napfiklad déti zvySené uzkostné, déti s PAS (poruchami autistického
spektra) ¢i Downovym syndromem, ovSem za splnéni podminek:

- pouceni zakonného zastupce,
- pouziti osobnich ochrannych prostfedkd (napf. ochranny oblek, Cepice, rouska).

Lékar poskytujici anesteziologickou péci ma vzdy moznost v odivodnénych pfipadech pFitomnost
doprovodu pfi poskytovani anesteziologické péfe odmitnout, a to i v pfipadech, kdy bylo poskytovani
této péce jiz zahajeno. Pfitomnost doprovodu u déti v ramci ivodu do anestezie nesmi vést ke snizeni
kvality a bezpeCnosti poskytované anesteziologické anebo chirurgické péce.

Pritomnost doprovodu ditéte muze byt v téchto pripadech dale omezena v pfipadé neodkladného nebo
akutniho operaéniho vykonu nebo v pfipadé téZce sedovaného ditéte.

Pritomnost otce u novorozence po porodu je mozna jiz béhem prabéhu porodu. Bezprostfedné po
narozeni ditéte je pfitomnost umoznéna u vaginalniho porodu, u planovaného cisafského fezu a podle
moznosti i u akutniho cisafského fezu. Pokud nelze vySetfeni €i oSetfeni novorozence po porodu
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provadét za pfitomnosti zakonnych zastupcu a dité je odneseno z porodniho pfipadné operacniho salu,
je nabidnuta moznost pfitomnosti u téchto Ukonu alesporn jednomu z rodicu.

| pokud je matka hospitalizovana ve stejném zafizeni jako dité, paklize nemuze ze zdravotnich &i jinych
dlvodu realizovat pravo na nepfetrzitou pfitomnost u ditéte, je nepretrzita pfitomnost umoznéna alespon
otci, a to v€etné moznosti pobytu jako privodce ditéte, pokud to umoznuji vybaveni a kapacity a pokud
nebude naruSeno poskytovani zdravotnich sluzeb ditéti i jinym pacientdm anebo takovy pobyt neni na
zakladé jiného pravniho pfedpisu vyloucen.

V pripadé, kdy je matka s ditétem na jednom pokoji, je druhému zakonnému zastupci umoznén kontakt
s ditétem v co nejSirSim mozném rozsahu. Tim neni dotéena povinnost poskytovatele jednodenni nebo
lGzkové péce zajistit hospitalizaci zen oddélené od muzu v samostatnych pokojich, pfitomnost otce
u novorozeneho ditéte je tak limitovana vySe uvedenou zakonnou povinnosti a z povahy véci ji nelze
umoznit nepretrzité, nybrz je nezbytné respektovat pravo ostatnich pacientek na respektovani soukromi.

V pfipadé poskytovani psychiatrické péce je vztah mezi rodiCi a détmi ¢asto svou podstatou soucasti
IéEby, a to nikoli jen jako bezpeény a podpurny ramec péce o dité, nybrz muze byt i zdrojem psychickych
problému ditéte. V takovych pfipadech muize byt pfitomnost rodiéd nebo jinych osob blizkych ditéti
nezadouci. Presto existuji pfipady, kdy muze byt tato pfitomnost doprovodu ditéte prospésna i pfi
poskytovani psychiatrické péce. Proto je pfitomnost doprovodu ditéte pfi poskytovani psychiatrické péce
a priori pfipustna.

Pfi posuzovani vhodnosti pfitomnosti doprovodu ditéte pfi poskytovani psychiatrické péce je pfitom
v individualnich pfipadech vhodné klast zvySeny ddraz na nazor a pfani pacienta a na prava ostatnich
pacientll na poskytovani zdravotnich sluzeb na nalezité odborné uUrovni a na zachovani soukromi. Pro
psychiatrickou péci je specifické plsobeni na chovani a prozivani pacientu, které mize byt pfitomnosti
zakonného zastupce jiného pacienta ovlivnéno; poskytovatel by mél vzdy usilovat o nalezeni takového
feseni, které umozni zachovat pravo dotéeného ditéte na pfitomnost doprovodu na strané jedné a prava
ostatnich pacientl na strané druhé v co nejSirSim rozsahu. Pokud poskytovatel zasahuje do prava ditéte
na pfitomnost doprovodu na zakladé tohoto kritéria, musi jasné oznacit prava jiného pacienta, se kterymi
je toto v rozporu (pfi sou¢asném zachovani mi€enlivosti).

V odlvodnénych pfipadech mlze byt s ohledem na zranitelnost ditéte vhodné vyzadat si informace od
tfetich subjekttd (napf. registrujiciho poskytovatele, poskytovatele zdravotni péce v oboru détska
a dorostova psychiatrie, organu socialné-pravni ochrany déti, Skoly apod.).

V rozporu s pravem na pfitomnost doprovodu neni, pokud oSetfujici Iékaf vymezi v ramci individualniho
IéEebného planu aktivity, u kterych neni ucast zakonného zastupce vhodna z terapeutického hlediska
(napf. u€ast na komunité, pokud se zakonnym zastupcem neni pracovano jako s jejim ¢lenem.)

V pfipadé resuscitace ditéte Ize omezit pfitomnost jeho doprovodu pouze v pfipadé, Ze by tato branila
v poskytovani resuscitace a jiné neodkladné zachrariujici péce. V ostatnich pfipadech by zakonnym
zastupcim meéla byt pfitomnost pfi vSech ukonech umoznéna.

Pfitomnost doprovodu u resuscitace (a jinych invazivnich zakroku) je nékdy vnimana zdravotniky jako
stresujici faktor, nékteré studie nicméné ukazuji, Ze v takovém pfipadé lépe funguje celkova tymova
spoluprace a komunikace i mezi zdravotniky samotnymi byva ve skute¢nosti efektivnéjsi a vécnéjsi.

VétSina rodi€l (nebo osob blizkych) je pfitom za takové situace v akutni stresové reakci a bude pasivné
divérovat tomu, co déla resuscitacni tym a pfijimat jeho pokyny. Jen mensina z nich se bude aktivné
sama dozadovat své pfitomnosti u resuscitace ditéte. Ex post se vS8ak mohou dostavit pochybnosti, které
nasledné mohou byt jednim ze spoustéCl a téz Ziviteld posttraumatické stresové poruchy. Naopak
rodice, ktefi byli pfitomni resuscitaci svého ditéte (bez ohledu na jeji vysledek), hodnatili toto rozhodnuti
pozitivné. RodiCe, ktefi byli pfitomni neuspésné resuscitaci svého ditéte, se Iépe vyrovnavali se ztratou
a vykazovali nasledné méné pfiznakl posttraumatické stresové poruchy a dalSich duSevnich poruch.
Z vySe uvedenych dlavodu je vhodné, aby resuscitacni tym rodi¢lm pfitomnost u resuscitace aktivné
nabidl, pfipadné aby jim dal jinak najevo, Ze jejich pfitomnost u resuscitace je mozna (napfiklad uréenim
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mista, kde se mohou v pribéhu resuscitace nachazet nebo stanovenim jinych podminek jejich
pfitomnosti, stanovenim rozsahu, v jakém muze dochazet k fyzickému kontaktu rodi¢e s ditétem apod.).
Rodi¢ musi byt srozumén s tim, Zze nemuze nijak naruSovat poskytovani této neodkladné péce.

Doporucuje se stanovit ¢lena resuscitacniho tymu vySkoleného v krizové intervenci, ktery se vénuje
rodic¢i, pfipadné mu vysvétluje ukony a kroky a ktery zprostfedkovava komunikaci mezi zakonnym
zastupcem a zbytkem tymu. Pokud zdravotnicky tym nedisponuje Zadnym zdravotnickym pracovnikem
Skolenym v krizové intervenci, poskytovatel by mél tuto skuteénost vést v patrnosti a pribézné v této
oblasti Skolit stavajici personal.

Kazda resuscitace ditéte je narocna pro vSechny zulastnéné, a proto by mél nasledovat Casny
debriefing, krizova ¢&i peer intervence a dalSi postupy dle moznosti a zvyklosti ve FNO.

V pfipadé transportu ditéte, at' uZz jde o zdravotnickou zachrannou sluzbu, zdravotnickou dopravni
sluzbu nebo pfepravu pacientll neodkladné péce, je takovy transport kontinualnim pokracovanim
v poskytovani zdravotnich sluzeb a z odborného hlediska plati tento interval jejich poskytovani vSe, co
plati pro poskytovani zdravotnich sluzeb ve zdravotnickych zafizenich. Situace je vSak objektivné
modifikovana prostorovymi a technickymi moznostmi dopravniho prostiedku.

Obecné je tedy zadouci umoznit pfitomnost doprovodu ditéte i v pribéhu jeho transportu. Pfitomnost
doprovodu ditéte vS8ak mulze byt v nékterych pripadech béhem transportu z prostorovych nebo
technickych dlivod{ omezena. Specifickym pfipadem je transport ditéte prostfednictvim vrtulniku letecké
zachranné sluzby, kdy s ohledem zejména na omezeny prostor na palubé, celkovou hmotnost vrtulniku,
dolet a rychlost mize byt pfitomnost jinych osob nez pacienta a posadky vrtulniku poskytovatelem
vyloucCena.

V pfipadé transportu ditéte vozidly zdravotnické zachranné sluzby, zdravotnické dopravni sluzby nebo
prepravy pacientd neodkladné péce je nezbytné zohlednit transportni kapacitu vozidla, pocet ¢lenu
zasahujici posadky, maximalni hmotnost vozidla, vnitfni rozméry apod.

V pfipadé transportu ditéte tedy o mozZnosti transportu doprovazejici osoby rozhoduje osoba
zodpovédna za bezpecnost a dodrzeni vSech pfislusnych predpisu.

Poskytovatel vzdy informuje pacienta i jeho zdkonného zastupce, popfipadé osobu blizkou nebo osobu

uréenou pacientem, o pravu na doprovod ditéte pfi poskytovani zdravotnich sluzeb a podobé, j jaké je
schopen toto pravo zajistit.

Fakultni nemocnice Ostrava
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